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جـــدول
المحتويات

الملخص التنفيذيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ4

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ5 المقدمة والهدف

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ5 الهدف

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ5 الفئات المستهدفة

المنهجيةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ6

نظرة عامة على القطاعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ7

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ10 قطاع التعليم الخاص بالأرقام

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ11 الاتجاهات التي تشكل القطاع

الفرص المهنيةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ15

استكشاف مهنة في قطاع التعليم الخاصــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ16

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ21 تسليط الضوء على أبرز المهن: اختصاصي التحول الرقمي

تسليط الضوء على أبرز المهن: معلم الاحتياجات التعليمية الخاصةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ22

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ23 تسليط الضوء على أبرز المهن: موجه/مدرب مهني مختص

إعداد كوادر عاملة جاهزة لمواكبة المستقبلــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ24

إطار المهارات الأساسيّة في مملكة البحرينـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ26

المهارات الأساسية اللازمة لتحقيق النجاح في هذا القطاعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ27

أهم المهارات الفنية اللازمة لكوادرعاملة تتسم بالمرونةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ28

البرامج والمبادرات التدريبيةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ30

برامج شهادات البكالوريوس والدبلومــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ30

شهادات الدراسات العليا وبرامج التطوير المهني المستمرـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ31

صندوق العمل )تمكين(: برامج دعم التوظيفـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ32

صندوق العمل )تمكين(: برامج دعم التطور الوظيفيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ33

الاستنتاجات الرئيسيةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ34

شكر وتقديرـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ36
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3 تقرير مهارات قطاع التعليم الخاص

إخلاء مسؤولية 
بخصوص المحتوى

تم إعداد هذا التقرير في 2025 من قبل مهارات البحرين، مبادرة 
تحت مظلة صندوق العمل )تمكين(، والغرض منه هو تقديم 
معلومات عامة فقط. وقد تم إعداد المعلومات الواردة فيه 
باستخدام مصادر تعتقد” مهارات البحرين “أنها موثوقة ودقيقة. 
وال تقدم” مهارات البحرين “أي تعهدات أو ضمانات من أي نوع 
سواء صريحة أو ضمنية بشأن دقة أي معلومات أو بيانات واردة 
في هذا التقرير، أو استيفائها، أو صلاحيتها أو موثوقيتها أو 
توافرها أو اكتمالها. محتويات هذا التقرير ستظل دائما ملكا 

لـ“تمكين“.

تمكيـن ومسـؤولوها وأعضـاء مجلـس إدارتهـا وموظفوهـا 
ووكلاؤهــا وأي مساهميــن آخريـن فـي هـذا التقريــر، غيــر 
مسـؤولين عـن أي حـالات عـدم دقـة أو أخطـاء أو إغفـال فـي 
محتويات هذا التقرير وال عن أي خسـائر، أو أضرار أو تكاليف أو 
مصروفات سواء مباشرة أو غير مباشرة أو لاحقة أو خاصة يتم 
تكبدها جراء، أو ناجمة بسبب، استخدام أي شخص للمحتويات 
أو اعتمـاده عليها، سـواء كان ذلك بسـبب أي حالات عدم دقة 

أو أخطـاء أو إغفـال أو تحريـف فـي المحتـويات أو غير ذلك.



4تقرير مهارات قطاع التعليم الخاص الملخص التنفيذي

الملخص 
التنفيذي

إن قطاع التعليم في مملكة البحرين، العام والخاص، في وضع 
جيد لمواجهة التحديات والفرص المستقبلية بشكل فعّّال. 
يظهر ذلك في السمعة الرفيعة للقطاع، حيث يتمتع بأعلى 
معدلات محو الأمية بين البالغين في دول مجلس التعاون 
الخليجي،1 حيث بلغ حوالي %98 في عام 22022. شكّّل 
قطاع التعليم ما نسبته %3.98 من الناتج المحلي الإجمالي 
الحقيقي للمملكة في عام 2024، مما يعكس ما يتمتع به 
هذا القطاع من مقومات للتوسع ودوره في دعم نمو الاقتصاد 
الوطني3. ويُُعد قطاع التعليم الخاص أحد الركائز الأساسية 
لمنظومة التعليم في البحرين، حيث يسهم بشكل ملحوظ 

في تعزيز نموها وتطويرها.

مما  والتدريب،  التعليم  أهمية  على  البحرين  مملكة  تؤكد 
يساهم في تكوين كوادر عمل ذات مهارات عالية. احتلت 
المملكة المرتبة الثالثة في العالم العربي، والثمانية والثلاثين 
عالميًًا في مؤشر التنمية البشرية لعام 2023، وفقًًا لأحدث 
تقرير لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي.4 تشمل الكوادر العاملة 
في قطاع التعليم الخاص في مملكة البحرين مجموعة متنوعة 
من المهنيين المشاركين في أدوار مختلفة، مثل معلمي 
تعد  الدعم.  وموظفي  المدارس  وإداريين  المبكر  التعليم 
الثقافات شهادة  العاملة في القطاع والمتعددة  الكوادر 
على قدرة القطاع على تلبية احتياجات المتعلمين من مختلف 
المناهج  تقديم  في  التميز  وضمان  والثقافات  الجنسيات 
 الوطنية والدولية عبر المدارس والجامعات ومؤسسات التدريب

الخاصة في المملكة وغيرها من مقدمي الخدمات في قطاع 
التعليم الخاص.

ويوفر قطاع التعليم الخاص العديد من فرص العمل للبحرينيين 
في مجال التعليم، كما أنه مهم للغاية في اعداد أفراد ذوي 

مهارات معترف بها دولياً. تغطي هذه الفرص كلا من أدوار 
التدريس التقليدية ودعم التعليم، بالإضافة إلى الأدوار الناشئة 
مؤخرًا المتعلقة بالتكنولوجيا. يُعد القطاع في طليعة الابتكار 
حيث يسعى نحو تبني التقدم الرقمي، وممارسات التعليم 
الشاملة، ونهج التعليم الشامل. إن تطبيق التقنيات الرقمية 
ومنصات التعليم الإلكتروني وأساليب التعليم التفاعلية والذكاء 
الاصطناعي والبيانات الكبيرة بمثابة حافز للنمو الاقتصادي 
والتميز التعليمي. إن قدرة القطاع على التكيف تؤهله لتلبية 
متطلبات عالم سريع التغير، وتسليح المتعلمين بالمعرفة 

والمهارات المناسبة للمستقبل.

يمكن للأفراد الراغبين في متابعة مسيرة مهنية في قطاع 
شهادة  على  الحصول  البحرين  مملكة  في  الخاص  التعليم 
بكالوريوس في التعليم أو في مجال ذي صلة، تتبعها شهادة 
دبلوم الدراسات العليا في التعليم. مع استمرار تطور القطاع 
لتلبية المتطلبات المتغيرة لمقدمي خدمات التعليم، يلزم 
تعزيز التعاون والملاءمة بين مؤسسات التعليم والتدريب، 
التي تقوم بتدريب معلمي المستقبل للحفاظ على القدرة 

التنافسية للأفراد الراغبين في دخول قطاع التعليم الخاص.

اشار أصحاب العمل في قطاع التعليم الخاص الحاجة القوية 
العاملة. حيث  لتطوير المهارات الأساسية والفنية للكوادر 
وتعزيز  والتكيف  التواصل  مثل  الأساسية  المهارات  تمكّن 
الشمولية، المعلمين من تيسير التعليم والتعلم بفعالية، 
واستيعاب احتياجات الطلاب المتنوعة، وتعزيز بيئة تعليمية 
الفنية مثل  المهارات  أيضًا طلب متزايد على  شاملة. هناك 
المهارات البيداغوجية، تبني التكنولوجيا الناشئة، وتحليلات 
البيانات والحماية*. من الضروري سد فجوات المهارات لضمان 

وجود كوادر عاملة جاهزة للمستقبل.

البيانات المفتوحة للبنك الدولي: “معدل إجادة القراءة والكتابة، إجمالي البالغين )% من الأشخاص الذين تتراوح أعمارهم بين 15 وما فوق( 	1

بوابة البيانات المفتوحة لهيئة المعلومات والحكومة الإلكترونية: “معدل إجادة القراءة والكتابة للسكان حسب الجنس” 	2

بوابة البيانات المفتوحة لهيئة المعلومات والحكومة الإلكترونية 	3

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي”تقرير التنمية البشرية 2025”  	4

	�تشير الحماية إلى التدابير المتخذة لحماية صحة الأفراد ورفاهيتهم وحقوقهم الإنسانية والتي تسمح للناس - وخاصة الأطفال والشباب والبالغين الضعفاء - بالعيش في  *
مأمن من الإساءة والأذى والإهمال



5 تقرير مهارات قطاع التعليم الخاص المقدمة والهدف

المقدمة 
والهدف

الهدف

الفئات المستهدفة 

يشكل هذا التقرير موردا قيماً للأفراد والمؤسسات المهنيين 
الذين يعتزمون الدخول في قطاع التعليم الخاص أو يعملون حاليًا 
في هذا القطاع. ويتمثل هدفه الأساسي في توفير فهم 
واضح لمشهد المهارات الحالي والمستقبلي في هذا القطاع، 
بما يعكس وجهات نظر ورؤى ممثلي القطاع إلى جانب البحث 
الثانوي الشامل. يحدد التقرير الاتجاهات الناشئة، ويسلط الضوء 

على الطبيعة المتطورة للوظائف والفرص الوظيفية في هذا 
القطاع، ويحدد المهارات الأساسية المطلوبة لتعزيز ملاءمة 
الكوادر العاملة مع احتياجات القطاع. وإلى جانب ذلك، يتضمن 
التقرير لمحة عامة عن مختلف المسارات التعليمية والبرامج 
التدريبية المتاحة للشروع في مهنة لمزاولة المهن في قطاع 

التعليم الخاص أو التقدم فيها.

الأفراد
توفير رؤى حول اتجاهات القطاع 
والوظائف والمهارات المطلوبة، 
بالإضافةّ إلى الدورات التدريبية 
والبرامج ذات الصلة، بما يساعد 

في تعزيز التخطيط المهني 
المدروس والمستنير.

القطاع الأكاديمي 
ومزودي خدمات 

التدريب
توفير رؤى لدعم تطوير المناهج 

والبرامج التدريبية بما يتماشى مع 
احتياجات القطاع.

أصحاب العمل
توفير رؤى حول اتجاهات القطاع، 

ومنظومة المهارات الحالية 
والناشئة، والدورات التدريبّية 

ذات الصلة لتوفير التوجيه اللازم 
لتخطيط الكوادر العاملة.
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المنهجية

منهجية البحث

اتبعت مهارات البحرين أسلوب منهجي معزز بأنشطة وأساليب 
بحث مختلفـة في تقريـر مهـارات قطـاع التعليـم الخـاص، حيـث 
لتطبيـق  الدوليــة  المقاييـس  علــى  تعتمــد  أنشطــة  طبقــت 
كمـا  القطـاع.  مهـارات  تقريـر  تطويـر  فـي  الممارسـات  أفضـل 
استعانـت بالدلائـل الاسترشاديـة مـن منظمـة العمـل الدوليـة 
والتي ساهمت في إعداد منهجية المشاركة الموضحة في 

القسم التالي.

لوضع  أفضل  فهم  على  والدارسة  البحث  إجراءات  وساهمت 
قطـاع التعليـم الخـاص فـي مملكـة البحريـن، كمـا أن مراجعـة 
استراتيجيـات الحكومـة – بما فـي ذلك الخطـة الإستراتيجيـة 
النتائج  التربية والتعليم 2026-2023 5 ضمنت توافق  لوزارة 
مع الأولويـات الإستراتيجيـة الوطنيـة. وتم استنبـاط البيانـات 
الاقتصادية وبيانات سوق العمل من مصادر حكومية رسمية.

المشاركــة(،  منهجيــة  )انظــر  القطــاع  ممثلــي  مشاركــة  إن 
ساهمــت فـي إعطــاء رؤيــة أعمـق حــول ممارسـات القطــاع 
واحتياجاتـه التـي وردت فـي هـذا التقريـر. ودمجـت نتائج هـــذه 
المشـاركات ضمـن تقريـر مهـارات القطـاع، الـذي يعـد مصـدراً 
الأكاديميــة  والمؤسســات  العمــل  وأصحــاب  للأفــراد  قيمــا 

التدريـب خدمـات  ومقدمـي 

منهجية المشاركة

المهمـة تشكيـل فريـق عمـل  الـرؤى والافكـار  سعيـاً لجمـع 
القطـاع، يعمـل كمنصـة تعاونيـة للمشاركـة وتبـادل المعرفـة 
لجمـع الــرؤى المهمــة. حيـث يهدف فريـق عمـل القطـاع إلـى 
الكشـف عن التوجهـات والفرص والتحديات وفجوات المهارات 

السائدة في قطاع التعليم الخاص.

الفريـق مجموعـة متنوعـة من الشركـاء والخبـراء،  شمل هذا 
بما في ذلك ممثلين من مؤسسات التعليم الخاصة، يتضمن 
ذلك التعليـم المبكـر، التعليـم الخـاص، والتعليـم الأساسـي 
)المدارس K-12(، والتعليم العالي، ومزودي خدمات التعليم 
والتدريب المهني، وكذلك الجهة التنظيمية لقطاع التعليم 
العالي في مملكـة البحريـن، ومجلس التعليـم العالي. وقـد 
لاحتياجـات  شاملـة  رؤية  النطـاق  الواسع  التمثيـل  هـذا  ضمن 

القطاع وديناميكياته.

عقــدت    ،2024 فبرايـر  إلـى  ينايـر  مـن  أسـابيع،   6 مـدار  علـى 
سلســلة مــن ورش العمــل بمشـاركة بمشـاركة فعّالـة مـن 
بالاعتمـاد  الخـاص.  التعليـم  قطـاع  مـن  ممثـل   20 مـن  أكثـر 
علـى الـرؤى الجماعيـة لأعضـاء فريـق عمـل القطـاع كانت هذه 
الجلسـات التعاونيـة حاسـمة فـي التحقـق مـن صحـة متطلبـات 

القطـاع. هـذا  فـي  المهنيـة  والمسـارات  الوظيفـة 

في  محوري  دور  القطاع  عمل  فريق  لإسهامات  كان  كذلك 
لمتطلبات  خصيصا  المصمم  الأساسية  المهارات  إطار  إعداد 
الرؤى  دمج  تم  وقد  البحرين.  مملكة  في  وسياقه  القطاع 
فريق  إسهامات  عبر  إليها  التوصل  تم  التي  والاستنتاجات 

العمل بشكل كامل في هذا التقرير.

ملاحظة: التعليم الأساسي )مدارسK-12 ( يشمل التعليم الأساسي الذي يبدأ في رياض الأطفال والتعليم الثانوي الذي ينتهي بالصف الثاني عشر.
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نظرة عامة 
على القطاع

نظرة عامة على القطاع

والخاص،  العام  القطاعين  ذلك  في  بما  التعليم،  قطاع  يُُعتبر 
ذا أهمية كبيرة للبنية التحتية الاجتماعية في مملكة البحرين 
باعتبــاره ثامــن أكبــر قطــاع اقتصــادي غيــر نفطــي مـن حيــث 
بلغت  الحقيقي.  الإجمالي  المحلي  الناتج  في  المساهمة 
نحو   – والخاص  العام  بشقيه   – التعليم  قطاع  مساهمة 
للمملكة،  الحقيقي  الإجمالي  المحلي  الناتج  من   3.98%
عام  في  بحريني  دينار  مليون   602.39 قدره  ناتج  بإجمالي 

6   .2024

والخاص،  العام  البحرين،  مملكة  في  التعليم  قطاع  يشهد 
زيادة ملحوظة في الطلب مدفوعة بعدة عوامل، أبرزها تزايد 
عدد المواطنين والمقيمين الذين تقل أعمارهم عن 20 عامًًا، 
مجلس  توقع  التعليم.  في  الاستثمار  في  الأهالي  ورغبة 
التعاون الخليجي أن يصل عدد الطلاب إلى 15.5 مليون بحلول 
مجلس  دول  في  التعليم  قطاع  لتقرير  وفقًًا   2029 عام 

التعاون الخليجي لعام 2025 الصادر عن شركة ألبن كابيتال.7

تم تنفيذ العديد من المبادرات الوطنية لتطوير قطاع التعليم 
العام والخاص في مملكة البحرين، مع المساهمة في الوقت 
المثال،  سبيل  على  أخرى.  وطنية  أهداف  تحقيق  في  ذاته 
خطة  إكمال  إلى  البحرين  مملكة  تهدف   ،2030 عام  بحلول 
تحقيق  إلى  بالإضافة  سنوات،  لعشر  الممتدة  التحتية  البنية 
أهداف التنمية المستدامة.8 بالتوازي مع ذلك، تركز المملكة 
على نظام تعليمي يعطي الأولوية للاحتياجات الفردية طوال 
بالتعليم  الاهتمام  في  ذلك  يتجلى  كما  الأكاديمية،  الرحلة 

المبكر وصولا إلى التعليم العالي.

يعد التعليم المبكر عنصرا آخر من عناصر قطاع التعليم الخاص 
لنظام  المستمر  بالتعزيز  البحرين  مملكة  التزام  يجسد  الذي 
يوفره  الذي  المبكر  التعليم  يتكون  المملكة.  داخل   التعليم 
الحضانة  دور  من  البحرين،  مملكة  في  بالكامل  الخاص  القطاع 
في  كبيرًا  تقدمًا  البحرين  مملكة  حققت  إذ  الأطفال.  ورياض 
السنوات الأخيرة في تشكيل قطاع التعلم المبكر. تم توحيد 
التربية  وزارة  إشراف  تحت  المبكر  للتعليم  الفرعي  القطاع 
والتعليم في عام 2021، ومنذ ذلك الحين، تعمل دور الحضانة 

المستقلـة وريـاض الأطفـال المستقلـة تحت إشراف مديريـة 
ترخيص ومتابعة التعليم المبكر التابعة للوزارة. وتماشياً مع 
هذا التطـور، اصـدرت وزارة التربيـة والتعليـم في عـام 2024 
إطاراً تنظيمياً للتعليم المبكر،9 الذي يوفر سياسات وإجراءات 
واضحـة عبر الترخيص والحوكمـة والتمويـل ومعاييـر التعليـم 
ومؤهـلات ممارسـي التعليـم المبكـر وتفتيـش المؤسسـات 
وتقييمهــا. يتضمــن التوجــه الاستراتيجــي للتعليــم المبكــر 
منهجًــا ملائمًــا مــن الناحيــة التنمويــة، وموظفيــن مؤهليــن 
المبكر وزيادة  التعلم  الجودة وإمكانية الوصول في  وتقييم 

المشاركة من خلال الاستثمار.

يعـــد مجلــس التعليـــم العالـــي الجهـــة المركزيــة للاعتمـــاد 
والترخيـص المسؤولــة عـن الحفــاظ علـى جــودة مؤسســات 
الجامعــات  مـن  كــل  علـى  ويشــرف  العالـي.  التعليـم  وبرامـج 
والكليـات الخاصـة والعامة ويضمن الالتـزام بالمعايير. يضطلع 
البرامــج  إدراك  فــي  حيــوي  بــدور  العالــي  التعليــم  مجلــس 
التعليميـة والحفـاظ علـى التميـز فـي قطـاع التعليـم العالـي 

البحريـن. الفرعـي فـي مملكـة 

التنظيميــة لقطــاع  العمــل بالترخيــص والرقابــة  تقــوم وزارة 
التعليــم  المهني.وتقــوم هيئــة جــودة  التعليــم والتدريــب 
الجـــودة  بضمـــان  مستقلـــة  جهـــة  تعتبـــر  التـــي  والتدريـــب 
للمؤسسـات التعليميـة والتدريبيـة المرخـص لهـا بالعمـل في 
المملكـة، بمـا فـي ذلـك المـدارس ومقدمـي خدمـات التدريب 
المهنـي والكليـات والجامعات. تأسسـت هيئة جـودة التعليم 
مـن  عـدد  عـن  مسـؤولة  وهـي   2008 عـام  فـي  والتدريـب 
الإطـار  علـى  الإشـراف  ذلـك  فـي  بمـا  الجـودة  ضمـان  أنشـطة 
الوطنــي للمؤهـالت، ووضــع معاييـر الأداء وإجــراء مراجعــات 

والتدريـب. التعليـم  مؤسسـات  لجميـع  موضوعيـة 

يركـز تقريـر مهـارات القطـاع هـذا علـى قطـاع التعليـم الخـاص 
المشـار إليـه باسـم “القطـاع” فـي هـذا التقريـر.

هيئة المعلومات والحكومة الإلكترونية 	6

ألبن كابيتال. “تقرير قطاع التربية والتعليم في دول مجلس التعاون الخليجي 2025” 	7

وزارة التنمية المستدامة: بوابة أهداف التنمية المستدامة 2030 لمملكة البحرين 	8

وزارة التربية والتعليم )2024( “الإطار التنظيمي لمؤسسات التعليم المبكر المستقلة” 	9
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يركز هذا التقرير على العديد من الأنشطة داخل القطاع والتي 
الصناعي  للتصنيف  الدولية  المعايير  باستخدام  تحديدهـا  تم 
لجميــع الأنشطــة الاقتصاديــة. تـم تصنيــف هــذه الأنشطـــة 
ومواءمتها مع متطلبات المهارات فـي سياق مملكة البحريـن. 
شملـت الأنشطـة مؤسسـات التعليـم المبكـر فــي مرحلتــي 

الحضانة والروضة، والمدارس التي تقدم التعليم الأساسـي 
والذي يتكـون مـن التعليـم الابتدائــي والاعـدادي والثانـوي، 
ومؤسسـات التعليم العالـي ومؤسسات التعليـم والتدريب 
المهنـي التي تضـم مجموعة واسعـة من المعاهـد والمراكز، 

كما هو موضح أدناه في الشكل 1.

التعليم المبكر

دور الحضانة المستقلة 
ورياض الأطفال المستقلة

مؤسسات التعليم العالي

الجامعات والكليات الخاصة

مؤسسات التعليم والتدريب المهني

مؤسسات التعليم والتدريب المهني الخاصة

)K-12( مدارس التعليم الأساسي

المدارس التي تشمل المراحل الابتدائية 
والاعدادية والثانوية والتي قد تشمل 

أيضا الحضانة ورياض الأطفال

الشكل 1: القطاعات الفرعية في قطاع التعليم الخاص
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يضـم قطـاع التعليـم الخـاص فـي مملكـة البحريـن مجموعـة 
متنـوعــة مــن المـؤسســات المحليــة والـدوليــة التـي تقــدم 
مجموعـة واسـعة مـن المناهـج والبرامـج الدوليـة عبـر المراحـل 
 .)SABIS( التعليميـة، مثـل البكالـوريا الدوليـة ونظام سـابيس
إن المناهـج البديلـة مثـل مونتيسـوري فـي التعليـم المبكـر، 
والتـدريــب المهنــي الـذي تـوفــر أساليــب التعلــم المتنـوعــة 

والاهتمــامات. والقـدرات 

التعليــم  مؤسســات  بعــض  علــى  البحريـن  مملكــة  تحتــوي 
العالـي الدوليــة الشهيــرة التـي تجــذب الطـالب مــن جميــع 
الملكيــة  الكليــة  لــدى  المثــال،  سـبيل  علــى  العالــم.  أنحــاء 
للجراحيـن فـي أيرلنـدا والجامعـة الأمريكيـة بالبحريـن وجامعـة 
ستراثكلايــد - البحريـــن هيئـــة طلابيـــة متنوعـــة تتألـــف مـــن 
الطالب المحلييـن والدوليين. تمتلك مملكـة البحرين مجموعة 
متنوعــة مــن مؤسســات التعليــم والتدريــب المهنــي التـي 

تقـدم شهــادات احترافيــة وبرامـج مهنيــة. يتخصـص معهــد 
البحريـن للدراسـات المصرفيـة والماليـة في الـدورات المتعلقة 
المتخصصـة  المعاهـد  تقـدم  والتأميـن.  والماليـة  بالمصرفيـة 
الأخـرى برامــج فــي مختلــف المجــالات، مثــل كليــة “فاتيــل” 
التـي تلبـي احتياجـات قطـاع الضيافـة، و”بيرليتـز“ التـي تـدرس 
اللغـات، وغيرهــا مـن المعاهــد التي تلبي احتياجــات الرياضــات 

المسـرحية. والفنـون 

يلعب قطاع التعليم الخاص في البحرين دورًا حيويًـا في تعزيـز 
التنمية الاقتصادية طويلـة الأمــد ويركـز على تحقيـق أهـداف 
النمـو والتنويــع المستدامــة. فـي ضــوء ذلــك، مــن الضــروري 
التـي تعيــد  العالميــة والإقليميــة  التوجهــات  التعــرف علـى 
تشكيل القطاع وتخلق فرصًا جديدة للابتكار والإنتاجية والنمو 

عبر مؤسسات التعليم الخاص.
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قطاع التعليم الخاص بالأرقام

�

�

�

� 3.98%

نسبة المساهمة في الناتج المحلي الإجمالي

التعليم

ساهم قطاع التعليم

من الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي لمملكة البحرين في عام 2024

بناتج اجمالي بلغ

602.39 مليون دينار بحريني
ازداد بنسبة %3.5 عن عام 2022

* تم استخدام الناتج المحلي الإجمالي لـ”التعليم” كنسبة تقديرية لتمثيل اسهامات قطاع التعليم الخاص في الناتج 
.)iGA( المحلي الإجمالي الصادرة من قبل هيئة المعلومات والحكومة الإلكترونية في مملكة البحرين

الإستثمارات الأجنبية المباشرة

التعليم

في عام 2024، استقطب قطاع التعليم

من الاستثمارات الأجنبية المباشرة إلى المملكة

160.65 مليون دينار بحريني

*تم استخدام  التعليم  كنسبة تقديرية لتمثيل الاستثمار الأجنبي المباشر في قطاع التعليم الخاص، الذي صدر من 
.)iGA( قبل  هيئة المعلومات والحكومة الإلكترونية في مملكة البحرين
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الاتجاهات التي تشكل القطاع

يشهـد القطـاع فـي الوقـت الحالـي تغييـرات ملحوظـة نتيجـة 
للعديـد مـن التوجهـات المختلفـة. هـذه التوجهـات ناتجــة عـن 
التقـدم التكنولوجي الذي يحدث ثورة في أساليب التدريس، 
وخبرات التعلم الشخصية، وإمكانية الوصول العالمي من خلال 
اعتماد منصات التعلـم التكيفي وفصـول الواقـع الافتراضـي، 
وصنـع القــرار القائــم علـى البيانــات، والممارســات التعليميــة 
المستدامـة. يضمـن التركيـز علـى التعـاون العالمـي والتجـارب 

الثقافية توفير بيئة تعليمية داعمة لجميع الأفراد.

 منصات التعلم الإلكتروني
واعتماد الذكاء الاصطناعي

يشهد القطاع تحولًًا كبيرًا، مدفوعًا بالتبني السريع للتوجهات 
الرقميـــة والتقنيـــات الناشئـــة. يأتي ظهـــور منصـــات التعلـــم 
الإلكتروني ودمج الذكاء الاصطناعي عبر مختلف الممارسات 
التعليمية في مقدمة هذا التطور، مما يعيد تشكيل أساليب 

التعليم والتعلم التقليدية.

الخـاص  التعليـم  مؤسسـات  تقـوم  العالمـي،  الصعيـد  علـى 
والمعلمـون بتطويـر واسـتخدام منصـات التعلـم الإلكترونـي 
لمسـاعدتهم علـى تحقيـق العديـد مـن الأهـداف المختلفـة. 
أولًا، مكنـت منصـات التعلـم الإلكترونـي مؤسسـات التعليـم 
الخـاص مـن توسـيع نمـوذج أعمالها مـن خلال تقديـم برامجها 
ودوراتهـا عبـر الإنترنـت والوصـول بفعاليـة إلـى الطالب علـى 
المسـتوى الإقليمـي والعالمـي. بنـاءً علـى ذلـك، يُطلـب مـن 
مـع  للتكيـف  مهاراتهـم  تطويـر  متزايـد  بشـكل  المعلميـن 
لضمـان  التقديـم  وطـرق  التعليميـة  المـواد  إعـداد  احتياجـات 

المشـاركة الفعالـة مـع الطالب فـي بيئـة رقميـة.

بالإضافـة إلـى ذلك، تسـتفيد المؤسسـات من منصـات التعلم 
إلـى  وللوصـول  الخاصـة،  مناهجهـا  لإثـراء  الحاليـة  الإلكترونـي 
التطويــر المهنــي والتدريبــات المخصصــة لتحسيــن مهــارات 
الـدورات  حيـث  مـن  خاصـة  التدريـس  هيئـة  وأعضـاء  معلميهـا 
والتزامًـا  كبيـرة  اسـتثمارات  السـابق  فـي  تتطلـب  كانـت  التـي 
بالوقـت للتسـجيل في هذه البرامـج وحضورها شـخصيًا، وغالبًا 

مـا تتطلـب السـفر إلـى مناطـق أخـرى.

أصبـح الـذكاء الاصطناعي والتكامالت التكنولوجية ذات الصلة، 
بمـا فـي ذلـك الحوسـبة السـحابية، وسلسـلة الكتـل، والواقـع 
الافتراضـي مـدرج من ضمـن الممارسـات التعليميـة التقليدية، 
مكنـت  الشـامل.  التحـول  هـذا  فـي  دافعـة  قـوة  أصبـح  كمـا 
الأدوات المدعومـة بالـذكاء الاصطناعـي، علـى سـبيل المثـال، 
ومسـارات  مخصـص  تعليـم  تقديـم  مـن  الخاصيـن  المعلميـن 
تعلم للطلاب، تتكيف مـع أنمـاط التعلـم الفرديـة وقدراتهـم. 
فـي تطبيقــات أخرى، تسـهم تقنيـات الـذكاء الاصطناعي في 
تحسين الكفاءة الإداريــة للمعلمين، مثــل التصحيــح التلقائــي 

وتقديــم تغذيـة راجعــة فوريـة.

يمثل ظهور هذه التقنيات مجموعة جديدة من التحديات. إلى 
جانب الاستثمارات المطلوبة في البنية التحتية الرقمية لضمان 
الوصول العادل إلى هذه التقنيات، يحتاج مقدمو التعليم )مثل 
الخضـوع  إلـى  التدريس(  هيئـة  وأعضـاء  والمدربيـن  المعلميـن 
للتدريــب الـلازم لضمــان تزويدهـم بالمهــارات اللازمـة لفهــم 
التقنيـات وكيفيــة تحقيــق أقصــى استفــادة مـن تطبيقاتهــا 

المختلفة وحالات استخدامها ضمن قطاع التعليم الخاص.

تستعـد مملكــة البحـريـن بمـا تمتلكــه مـن بنيـة تحتيـة رقميــة 
متقدمة وتركيـز متزايد علـى الرقمنـة علـى مستـوى الدولـة 
للاستفادة من نقاط القوة الحالية, وفقاً لقرار مجلس التعليم 
نظـام  بإصـدار  الخـاص   2024 لسنـة  أ(  م  ر   -  4( رقـم  العالـي, 
التعليـم  بمؤسسـات  المدمـج  والتعليـم  بُعـد،  عـن  التعليـم 
التلعيب،  التقنيات من خلال  إدخال  إن  البحرين.  العالي بمملكة 
التعلم  لتسهيل  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  من  والاستفادة 
نحـو  الخـاص  التعليـم  قطـاع  انتقـال  يدعـم  أن  يمكـن  التنبـؤي 
أساليب التعليم والتعلـم الحديثـة. تهـدف هـذه التقنيـات إلى 
تنمية ثقافة تعليمية رقمية تشمل البيداغوجية الإلكترونية 
والبرنامج الإلكتروني وتصميم المناهج والتقييم الإلكتروني. 
في  واسعًا  انتشارًا  تشهد  التي  أخرى  تقنية  هي  الروبوتات 
تستخـدم  حيـث  البحريـن،  مملكـة  فـي  الخـاص  التعليم  قطاع 
الخاصـة، فضـلا  المـدارس والجامعـات  المسابقـات ضمـن  فـي 
عن كونها عاملا حيويـا في التدريـب المهنـي. من خلال الخبـرات 
العملية مثل بناء وبرمجة الروبوتـات، حيث يتـم تشجيع الطـلاب 

على استكشاف الترميز والبرمجة، ورعاية الإبداع والابتكار.
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الشمولية والتنوع

المدارس  ذلك  في  بما  الخاص،  التعليم  مستقبل  يركز 
على  المهني،  والتدريب  والتعليم  العالي  والتعليم 
لجميـع  متساويـة  فـرص  وتوفيـر  والتنوع  الشمولية 
المتحدة  الأمم  خطة  مع  يتوافـق  وهـذا  المتعلميـن. 
للتنمية المستدامة لعام 2030 والتزامها بـ “عالم عادل 
فيـه  يتم  اجتماعيًًـا  وشامل  ومنفتح  ومتسامح  ومنصف 
الهـدف  وكذلك  تهميشـا”،  الأكثر  الفئـات  احتياجـات  تلبيـة 
“التعليم  لضمـان  المستدامـة  التنمية  أهـداف  من  الرابع 

الجيد الشامل والمنصف” للجميع.10

داعمة  بيئات  خلق  إلى  الحاجة  الحديث  التعليم  يعكس 
أو  خلفيتهــم  عــن  النظــر  بغــض  الطــلاب،  لجميــع  ومتاحة 
هــويتهــم أو قدراتهـم. على الصعيـد العالمـي، تسعـى 
البلـدان لتنفيـذ استراتيجيات تكامل شاملة على مستوى 
المستويات  احتياجات  تلبية  إلى  تهدف  المؤسسة 
والأداء  والتعاون  الفعالية  يدعم  مما  للطلاب،  المتنوعة 
هـــذه  تتطلـــب  بحيــث  التعليمية.  المؤسسات  داخل  العام 
الإستراتيجيـــة الشاملـــة إلــى مواءمة المكونات المختلفة 
التعليـم  وطرق   المناهج  ذلك  في  بما  المؤسسات،  داخل 
والقيـادة،  والتكنولوجيـا  الدعم  وخدمـات  التقييم  وطرق 
مختلـف  احتياجـات  وتلبيـة  متماسـك  بشكـل  للعمل 

المجموعات الطلابية بشكل فعال.

الشمولية  لتعزيز  برامج  المؤسسات  من  العديد  أنشأت 
التعليم  أساليب  لتحسين  التعليم،  أنظمة  عبر  والتنوع 
سبيل  على  أحد.  استثناء  عدم  لضمان  بإنصاف  فرد  لكل 
المثال، تهدف الشراكة العالمية من أجل التعليـم، وهي 
شراكـة متعـددة الشركـاء يستضيفها البنك الدولـي، إلى 
تعزيـز التعليـم العالمـي فـي البلدان النامية. تعمل شبكة 
شركـاء  تضـم  عالميـة  شبكة  وهي  أول”،  فور  “تيتش 
للتدريس  المعلمين  مـع  تعمـل  دولـة،   60 مـن  أكثـر  فـي 
الأطفال  جميع  قدرة  لضمان  المهمشة  المجتمعات  في 
على تحقيق إمكاناتهم. ركزت شبكات أخـرى، مثــل مركــز 
اليونسكــو الدولــي للتعليـــم والتدريـــب المهنــي، علـى 
المهني  والتدريـب  التعليـم  وشموليـة  جـودة  تعزيـز 
دمـج  وضمـان  الحواجـز  وإزالـة  العالـم،  أنحـاء  جميع  في 

المجتمعـات المهمشة في الكوادر العاملة.12

اهتمامًًا  الخاصة  الاحتياجات  ذوي  الطلاب  دمج  يتطلب 
دقيقًًا، ويعتــرف المعنييـن فـي التعليـم علـى المستـوى 
التـواصــل  وقنــوات  المبكــر  التشخيــص  بأهميـة  العـالمـي 
توفير  على  ويؤكدون  التعلم  عملية  أثنــاء  الفعـالــة 
أصبح  للشمولية.  المناسبة  الدعم  وأنظمة  الأدوات 
في  ونجاحًًا  انتشارًًا  أكثر  المساعدة  التقنيات  استخدام 
تعزيز الشمولية وإمكانية الوصول لطلاب ذوي الاحتياجات 
الفئـات  مـع  الأحيان  بعض  في  دمجهم  يتم  حيث  الخاصة، 
الطلابيـة الأخـرى، وعنـد الحاجـة، يتم توفير فصـول وبرامج 
تستهدف  المتخصصة  البرامج  هذه  مخصصة.  تعليمية 
داون،  ومتـلازمـة  الـذهنيـة،  الإعـاقـات  ذوي  الطــلاب 
وضعـف  البصـر،  وضعـف  الجسديـة،  والإعاقـات  والتـوحـد، 
والموهـوبيـن،  المتفوقيـن  الطـلاب  وكذلـك  السمـع، 
لجميع  الجيد  التعليم  إلى  المنصـف  الـوصـول  لضمـان 

الطلاب.

قطعت  حيث  بالثناء،  جديرا�  مثالًاً  البحرين  مملكة  وتعتبر 
التعليمـي  نظـامهــا  يكــون  أن  لضمــان  كبيـرة  أشواطا 
متساوية.  تعليمية  فرصًًا  ويوفر  شاملًاً  والخــاص  العــام 
فرص  إتاحة  البحرين  مملكة  في  التعليم  قانون  يفرض 
مع  قدراتهم  عن  النظر  بغض  الأفراد  لجميع  تعليمية 
لدمـج  لوائـح  الدولة  وضعت  الشمولية.  على  التأكيد 
الطـلاب ذوي الاحتيـاجـات الخـاصـة فـي أنظمتهـا التعليمية 
المبادرة  من  كجزء  المستويات  جميع  على  الأوسع 
منـذ  التوحـد  طـلاب  دمـج  مثـل  مبـادرات  تظهر  الوطنية.13 
للطـلاب  برامـج  وإطلاق   2010/2011 الدراسـي  العـام 
مملكــة  التــزام  داون  ومتلازمــة  الذهنيـة  الإعاقـات  ذوي 
تقـدم  ذلـك،  إلـى  بالإضافـة  الشامـل.14  بالتعليــم  البحريــن 
والكتابـــة  القـــراءة  إجـــادة  برامــج  والتعليـم  التربيـة  وزارة 
تجاوزوا  الذين  للأفراد  يسمح  ممـــا  المسائيــة،  والفصـــول 
السن الإلزامي بمتابعة التعليم الأساسي، ويعزز مبادئ 

الشمولية وإمكانية الوصول.

الخـــاص  التعليـــم  مستقبـــل  يتركـــز   ، مستقبـــالًا بالنظـر 
علـــى الشموليــــة والتنـــوع وتوفيــــر الفـــرص المتكافئــــة 
دور  تشكيل  التوجه  هذا  يعيد  المتعلمين.  لجميـــع 
جميع  عبر  التدريس  هيئة  وأعضاء  والمدربين  المعلمين 
منهم  المطلوبة  المهارات  ذلك  في  بما  التعلم،  مراحل 

الأمم المتحدة أجندة التنمية المستدامة لعام 2030 	10

UNESCO UNEVOC. المركز الدولي للتعليم والتدريب المهني 	12

وزارة التربية والتعليم “قانون رقم )27( لسنة 2005 بشأن الخدمات التعليمية” 	13

وزارة التربية والتعليم 	14
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إنشاء  المعلمين  على  يجب  بمسؤولياتهم.  للوفاء 
وتلبية  وفهم  عليها،  والحفاظ  شاملة  دراسية  فصول 
طرق  وتصميم  طالب،  لكل  الفريدة  التعلم  احتياجات 
وقـدرات  المتنوعـة  التعلـم  أساليـب  لاستيعـاب  تدريس 
يقــوم  المثــال،  سبيــل  علــى  طلابهــم.  وخلفيــات 
ومبـــادئ  المتنــوع  التعليــم  باستخــدام  المعلمــون 
للتعلم، وهو نهج تعليمي يهدف  الشامـــل  التصميــم 
بهدف  المتعلمين،  جميع  وقدرات  احتياجات  تلبية  إلى 
المهني  التطوير  يعد  للأفراد.  الفريدة  الاحتياجات  تلبية 
القطاع  في  والمدربين  للمعلمين  حاسمًًا  أمرًًا  المستمر 
في  الممارسات  بأفضل  دائم  اطلاع  على  للبقاء  الخاص 
التحيزات  معالجة  كيفية  ذلك  في  بما  الشاملة،  التربية 
الضمنية، وتنفيذ مناهج شاملة واستخدام التكنولوجيا 

لدعم المتعلمين المتنوعين.

المعرفة الخضراء

الوعي  نحو  كبيرًًا  تحوالًا  الخاص  التعليم  قطاع  يشهد 
البيئي والمعرفة الخضراء، وهو نهج تعليمي ناشئ يركز 
الاستدامة.  ومبادئ  البيئة،  ورعاية  بالمناخ،  الوعي  على 
بالمناخ  المتعلق  المحتوى  دمج  ضرورة  المدارس  تدرك 
في المناهج الدراسية لتزويد الطلاب بالمهارات الخضراء، 
البيئة  وتمكينهم من اتخاذ خيارات سليمة للحفاظ على 
التعلم  مناهج  تضطلع  الخضراء.  للوظائف  وإعدادهم 
والأنشطة  الميدانية  الرحلات  ذلك  في  بما  التجريبي، 
الخارجية، بدور محوري في تزويد الطلاب بتجارب مباشرة، 

مما يعزز فهمًًا أعمق واتصاالًا أقوى بالبيئة.

الأولويـة  العالميـة  التعليميـة  المؤسسـات  تعطـي 
بشـكل متزايد للاسـتدامة من خلال نمذجة البنية التحتية 
ذلـك  ويشـمل  للبيئـة.  الصديقـة  والممارسـات  الخضـراء 
إقامـة مراكـز إعـادة التدوير واسـتخدام تطبيقـات الطاقة 
التـي  المسـتدامة  الممارسـات  وعـرض  الشمسـية، 
تعـزز التعلـم فـي الفصـول الدراسـية وتشـجع السـلوك 
المسـؤول. علاوة علـى ذلـك، تتطـور المعرفـة المناخيـة 
يضمـن  ممـا  والمسـاواة،  المناخيـة  العدالـة  لتشـمل 
المجتمعـات  مناصـرة  مـن  الـطلاب  وتمكيـن  الشـمولية 

الخضـراء  المعرفـة  تتجـاوز  المنـاخ.  بتغيـر  المتأثـرة  المهمشـة 
مجـرد فهـم علـم المنـاخ؛ فهـي تمكّّن الـطلاب مـن أن يصبحوا 
مواطنيـن عالمييـن مسـؤولين، ممـا يسـاهم فـي مسـتقبل 

للجميـع. ومرونـة  اخضـرارا  أكثـر 

في مملكة البحرين, تتضمن مؤسسات التعليم العالي عدداًً 
مـن البرامـج الأكاديميـة المتخصصـة فــي الاستدامــة البيئيــة. 
يتـم دمـج المبـادرات التي تعـزز المعرفـة الخضـراء فـي قطـاع 
المملكــة بأهــداف  التــزام  التعليـم بشكــل عــام كجــزء مــن 
التنميـة المستدامـة.15 تقـوم المؤسسـات التعليميـة بـإدراج 
مبادئ الاستدامة في مناهجها التعليمية، وغرس المعرفة 
المستدامة.  والتنمية  البيئة  على  بالحفاظ  المتعلقة  والقيم 
يتم تشجيع الطلاب على التفكير بشكـل نقـدي فـي قضايـا 
الاستدامـة العالميـة والمحليـة، وتعزيز الابتكار وتطوير الحلول 
لمواجهة التحديات البيئية. هذا يعكس التزام مملكة البحرين 
بتقديـم إجـراءات شاملــة لإعــداد المتعلميــن لمواجهــة تغيــر 
أكثـر  مستقبـل  لضمـان  المستـدامـة،  التنميـة  وتعـزيـز  المنـاخ 

إشراقًًا وخضرة للأجيال القادمة.

 تسهيل التحول نحو الكوادر العاملة
القائمة على المهارات

يتزايد الاعتراف بتسهيل الانتقال نحو كوادر عاملة قائمة على 
التعليم  قطاع  في  حاسمًا  عالميًا  توجها  باعتباره  المهارات 
والذي يتجلى بشكل ملحوظ في مملكة البحرين. ويحفز هذا 
التحول الإقرار بأن المؤهلات التقليدية وحدها غير كافية لتحديد 
قابلية التوظيف في سوق العمل سريع التطور اليوم. أصبحت 
المهارات والكفاءات المحددة هي الأولوية لدى أصحاب العمل 
بدلًا من الاعتماد على متطلبات الشهادات الجامعية الصارمة، 
مما يسلط الضوء على أهمية تقييم المهارات في تحديد أداء 
المرشحين المحتملين. من خلال التركيز أيضًا على المهارات بدلًا 
من التركيز من المؤهلات فقط، لا يقوم أصحاب العمل فقط 
إعلانات  من  الشهادات  متطلبات  إزالة  عبر  الشمولية  بتعزيز 
خلال  من  الوظيفي  للتقدم  طرقًا  أيضًا  يخلقون  بل  الوظائف، 

الاستثمار في برامج التدريب وتطوير المهارات.

وكالة أنباء البحرين )2024(. “جهود مملكة البحرين لإدراج قضايا المناخ في قطاع التربية والتعليم التي تم تسليط الضوء عليها في مؤتمر الأمم المتحدة المعني بتغير المناخ” 	15
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حيــث يضطلــع التعــاون بين أصحـاب العمــل والمؤسسـات 
مـع  المناهـج  مواءمـة  فـي  فعــال  بـدور  التعليميــة 
بيـن  الفجـوة  سـد  وبالتالـي  الخـاص،  القطـاع  احتياجــات 
المطلوبـة.  العمـل  صاحـب  ومهـارات  الأكاديمـي  القطـاع 
لمسـتقبل  الأفـراد  المهـارات  علـى  القائـم  النهـج  يعـد 
والذكــاء  الأتمتـة  عليـه  تهيمـن  عصـر  فـي  العمـل 
الرقميـة  المعرفــة  علــى  التركيــز  مــع  الاصطناعــي، 
والتكيــف وقــدرات حــل المشـكـلات. بالإضافــة إلــى ذلـك، 
توفيـر  خلال  مـن  الاجتماعيـة  العدالـة  التحـول  هـذا  يعـزز 
مــن للأفــراد  أكبـر  وتنقــل  أعلـى  رواتــب  ذات  عمــل   فـرص 

مختلــف الخلفيــات.

تعزيـز  فـي  الحيـاة  مـدى  التعلـم  بأهميـة  الاعتـراف 
التـي  المبـادرات  يجعـل  للتحويـل،  القابلـة  المهـارات 
الاحتياجـات  مـع  والتدريـب  التعليـم  مواءمـة  إلـى  تهـدف 
مملكـة  تتعامـل  ضروريـة.  العمـل  لسـوق  المتطـورة 
السياسـات  خلال  مـن  فعـال  بشـكل  هـذا  مـع  البحريـن 
نهـج  تعــزيز  إلـى  تهـدف  التـي  الإسـتراتيجية  والمبـادرات 
علـى  العـاملــة.  الكـوادر  لتطــوير  المهـارات  علـى  قـائــم 

سبيــل المثــال، تقــود المبــادرة المشتـركــة بيــن هيئـــة جودة 
التعليـم والتدريـب ومجلـس التعليـم العالـي تطويـر أطر عمل 
للاعتـراف بالتعلم المسـبق والقطاع، والتي سـتدعم بشـكل 
أكبـر اعتمـاد نظـام قائـم علـى المهـارات.16 كمـا يهـدف الإطار 
الوطنـي للمـؤهلات إلـى تعزيـز التعلـم مـدى الحيـاة مـن خلال 
التقـدم  تسـهيل  وبالتالـي  التعلـم،  أنـواع  بجميـع  الاعتـراف 

المهـارات. وتطويـر  الوظيفـي 

تؤكـد الخطـة الإسـتراتيجية لـوزارة التربيـة والتعليـم )-2023
وفعاليـة  جـودة  لتحسـين  المسـتمرة  الحاجـة  علـى   17)2026
المناهـج التعليميـة بمـا يتوافـق مـع احتياجـات السـوق، فـي 
2014-( العالـي  للتعليـم  الوطنيـة  الإسـتراتيجية  تركـز  حيـن 
2024( واسـتراتيجيته القادمـة )2025-2035( علـى تزويـد 
بالمهـارات  البحريـن  مملكـة  فـي  العالـي  التعليـم  مشـهد 
الـلازمــة لتلبيــة متطلبــات الســوق الحـاليــة والمستقبليـــة.18 
تــؤكد هــذه الجهــود التـزام مملكــة البحـريــن بتعـزيــز كـوادر 
علـى  وقـادرة  التكيـف  علـى  وقـادرة  مــاهرة  وطنيـة  عــاملــة 

التطـور. الازدهـار فـي اقتصـاد عالمـي سـريع 

نظرة عامة على القطاع

هيئة جودة التعليم والتدريب “إستراتيجية هيئة جودة التعليم والتدريب 2023-2026” 	16

وزارة التربية والتعليم 	17

مجلس التعليم العالي. “الإستراتيجية الوطنية للتعليم العالي )2014-2024 (” 	18
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الفرص المهنية

مشهد  البحرين  مملكة  في  الخاص  التعليم  قطاع  يقدم 
محترفين  تضم  متنوعة،  عاملة  كوادر  مع  ديناميكي  عمل 
في  التنوع  يكون  أن  المتوقع  ومن  ودوليين.  محليين 
الكوادر العاملة في القطاع نتيجة لتقديم المدارس الخاصة 
والمؤسسات التعليمية الخاصة الأخرى مناهج دولية والتي 
تتطلب معلمين وإداريين متخصصين في تلك المجالات، مما 

يسمح للقطاع بدعم المتعلمين من ثقافات مختلفة.

من  كل  في  الفرص  من  العديد  الخاص  التعليم  قطاع  يوفر 
في  المعلمين  ذلك  في  بما  والأكاديمية  التعليمية  الأدوار 
العالي  التعليم  في  التدريس  هيئة  وأعضاء  المدارس 
دعــم  إلـى  بالإضافــة  المهنـي،  والتدريــب  التعليم  ومدربي 
الذين  الجودة  ضمان  اختصاصيو  مثل  الموظفيــن  مناصــب 
التعليم  تكنولوجيا  واختصاصيو  التعليم،  معايير  يضمنون 
واختصاصيو  التعليم،  في  التكنولوجيا  دمج  يدعمون  الذين 
وأمناء  للطلاب،  التوجيه  يقدمون  الذين  الاجتماعي  الإرشاد 
المكتبات الذين يديرون مصادر التعلم. تخلـق مجموعـة الفـرص 

المتنوعـة مسـارات مهنيـة مرنـة فـي جميـع أنحـاء القطـاع، 
مختلفة  مناصب  بيـن  الانتقـال  مـن  المحترفيـن  يمكّّـن  ممـا 
مهاراتهـم  مع  تتوافق  التي  متنوعة  أدوار  واستكشاف 
المهني  النمـو  أيضًًا  المرونـة  هـذه  تشجع  واهتماماتهـم. 
المستمر، مما يتيح للمعلمين والموظفين اكتساب مهارات 
جديدة، والتكيف مع التوجهات الناشئة، وتولي أدوار قيادية 

في مجالات مختلفة ضمن التعليم الخاص.

مع نمو القطاع، سـتزداد أيضًًا الحاجة العامة إلى المعلمين، 
ممــــا يتطلـــب توفيــــر المزيـــد مــــن المعلميـــن فـــي الأدوار 
التقليديـة، بالإضافــة للحاجــة إلـى الاستعــداد لأدوار جديــدة 
ناشئــة. تماشيــاًً مــع التوجهــات العالميــة الملحوظــة، يُُعـد 
تحسيــن المهــارات وإعــادة تأهيــل المحترفيــن فــي قطــاع 
التعليـم الخـاص ضـرورايًا مع تحـرك القطاع نحو بناء ممارسـات 
واعتمـاد  ومسـتدام،  بيئـي  وتعليـم  شـاملة،  تعليميـة 

المزيـد مـن الرقمنـة والتكنولوجيـا المتكاملـة.
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استكشاف مهنة في قطاع التعليم الخاص

يمكــن أن توفــر المهنــة فــي قطــاع التعليــم الخــاص تجربــة 
ديناميكيــة ومجزيــة عبــر مجموعــة واســعة مــن الوظائــف 
مـــع  بالتعــاون  الأكاديميــة.  وغيــر  الأكاديميــة  والمناصــب 
ــة  ــات وظيفي ــت مجموع ــد س ــم تحدي ــاع، ت ــل القط ــق عم فري
تشــمل مجمـوعـــة متنـوعـــة مــن الأدوار الـــوظيفية الحيـويـــة 
الوظــائـــف  مجمــوعـــات  وتشمـــل  الخــاص.  القطــاع  ضمـــن 
ــوي,  ــي والثان ــم الأساس ــدارس التعلي ــر، وم ــم المبك التعليـ
التدريــب  ومؤسســات  العالــي،  التعليــم  ومؤسســـات 
المهنــي، وتقييــم الجــودة والاعتمــاد، والدعــم الأكاديمــي 
المســارات  خريطــة   “ التكميليــة  الوثيقــة  )انظــر:  الإداري   /

الخــاص“(. التعليــم  قطــاع  فــي  الوظيفيــة 

تتضمـن كل مجموعـة وظائـف مجموعـة مـن المناصـب، بـدءا 
المبتدئيـن مثـل مسـاعد معلـم وفنـي المختبـرات  مـن أدوار 
إلـى الأدوار العليـا مثـل المدير أو نائب الرئيـس أو مدير الإدارة، 
ممـا يشـير إلـى قطاع بـه مجموعة واسـعة من فـرص العمل 

مـع نقـاط دخـول وطـرق تقـدم متعـددة للباحثيـن عـن عمـل.

والتدريــب  التعليــم  مجموعــة  تتضمــن  المثـال،  سبيــل  علـى 
المهنـي أدوارًا فنيـة مثـل المدربيـن والمقيميـن المتخصصين، 
المجـال.  فـي  وتجربـة  الموضـوع  فـي  خبـرة  تتطلـب  والتـي 
هـذا يوفـر فرصًـا للمحترفيـن للانتقـال إلـى التعليـم والتدريـب 
المهنـي مـن قطاعــات أخـرى ضمــن قطـاع التعليــم الخــاص، 
الصناعــات  مثـل  العمــل  سـوق  فــي  أخــرى  قطاعــات  مــن  أو 
التحويليـة والنقـل والخدمـات اللوجسـتية أو الخدمـات الماليـة، 
علــى سبيــل المثــال. فــي المقابــل، قـد تجــذب الأدوار مثــل 
أخصائـي القبـول والتسـجيل أو أخصائـي الجـودة أولئـك الذيـن 

الجـودة. إدارة  أو  الأعمـال  إدارة  فـي  خلفيـة  لديهـم 

فـي مرحلــة التعليــم المبكــر، تجسـد مناصــب مثـل معلمــات 
التعليم المبكر تركيز القطاع على رعاية المتعلمين الأصغر سنًا، 
والأساتذة  المدرسين  مثل  أدوارًا  العالي  التعليم  يمثل  بينما 
الشخصيـة  التنميـة  تشكيل  في  أساسيًـا  دورًا  يلعبـون  الذيـن 

والأكاديمية والمهنية للأفراد في الكليات والجامعات.

الشكل 2: مجموعة وظائف قطاع التعليم الخاص

 الدعم الأكاديميالتعليم المبكر
/ الإداري
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المصدر: فريق عمل قطاع التعليم الخاص
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عبـر القطاعـات الفرعيـة الأربعـة، تـم تحديد سـت مجموعات 
وظيفيـة واسـعة مـن قبل فريق عمل القطـاع التي تغطي 
معظـم الوظائـف الخاصـة بالقطـاع فـي المجـال، كمـا هـو 
موضـح أعلاه فـي الشـكل 2. حدد فريق عمـل القطاع عددًًا 
مـن الأدوار المطلوبـة فـي قطـاع التعليم الخـاص. حيث كان 
الطلـب الأكثـر أهميـة والـذي تـم تسـليط الضـوء عليـه هـو 
موظفـي التعليـم وأعضـاء هيئـة التدريـس. تشـمل هـذه 
الفئـة أدوار التدريـس المتخصصة، مثـل معلمي الاحتياجات 
والمقيميـن  المهنييـن  والمدربيـن  الخاصـة  التعليميـة 
ومعلمـي  المناهـج  ومنسـقي  المناهـج  ومصممـي 
التعليـم  فـي  التدريـس  هيئـة  وأعضـاء  المبكـر  التعليـم 

العالـي.

معلمي  على  متزايد  طلب  هناك  ذلك،  إلى  بالإضافة 
مــدارس  مــن  كــل  فــي  الخاصــة  التعليميــة  الاحتياجات 
التعليــم الخــاص والمـدارس الخاصـة الشاملـة، بمـا يتوافـق 
الأطفال  دمج  لدعم  والتعليم  التربية  وزارة  مبـادرة  مـع 
البحرين.  مملكة  مدارس  ضمن  الخفيفة  الإعاقات  ذوي 
يعد المعلمون المؤهلون في مجال الاحتياجات التعليمية 
الخاصة أمرًًا بالغ الأهمية في تلبية احتياجـات الطـلاب ذوي 
خطط  إنشاء  خلال  مـن  المتنوعـة  التعليميـة  الاحتياجـات 

تعليمية فردية وتعزيز بيئة شاملة.

الحاجـة  على  الضـوء  القطـاع  عمـل  فريـق  سلـط  كمـا 
هذه  تعتبر  إذ  والرقمية.  التكنولوجيا  خبراء  إلى  المتزايـدة 
في  الخاص  التعليم  قطاع  هدف  لدعم  أساسية  الأدوار 
الخبراء  يلعب  للمستقبل.  جاهزة  عاملة  كوادر  تطوير 
والمنصات  الأدوات  وإدارة  تنفيذ  في  حيوايًا  دورًًا  الرقميون 
والتقييم  والتعلم  التدريس  لتحسين  الرقمية  والأنظمة 
إلى  التحول  على  الجائحة  اجبار  مع  الإدارية.  والعمليات 
أهمية  أكثر  الرقمية  الأدوار  أصبحت  الإنترنت،  عبر  التعلم 
في إنشاء محتوى تعلم إلكتروني تفاعلي وضمان فصول 

دراسية افتراضية سلسة.

لمواكبــة سـوق العمــل المتغيـر والتطــورات التكنولوجيــة، 
قـام فريـق عمـل القطـاع بتحديـد الأدوار الجديـدة والناشـئة 
فـي قطــاع التعليــم الخــاص. وقـد أكــد ذلك علــى أهميــة 
رفـع مسـتوى المهـارات وإعـادة تأهيل الموظفيـن لتوفير 
حلـول تعليمية يسـهل الوصـول إليها والتـي تعتبر ضرورية 
أدوار  تسـهل  المتطـور.  القطـاع  مشـهد  علـى  للحفـاظ 
الدراسـية  الفصـول  ومديـري  الإنترنـت  عبـر  المدربيـن  مثـل 
الافتراضيـة تجربـة تعلـم عـن بعـد سلسـة. يواكـب مصممو 

يقومـون  حيـث  الإنترنـت،  عبـر  التعلّّـم  نحـو  التحـول  التعليمـات 
جاذبـة.  ومـوارد  تفاعليـة  إلكترونيـة  تعليميـة  مـواد  بإعـداد 
فـي  متخصصيـن  وجـود  القطـاع  يتطلـب  ذلـك،  علـى  علاوة 
الـذكاء الاصطناعـي لدعم الابتـكار وتعزيز الكفاءة التشـغيلية 

ممـا يضمـن تجـارب تعليميـة مخصصـة للـطلاب.

البيانـات،  وعلمـاء  البيانـات  محللـي  مثـل  الأخـرى  الأدوار  أمـا 
فتعمـل علـى اسـتخلاص الـرؤى وقيـادة عملية اتخـاذ القرارات 
القائمـة علـى الأدلـة فـي قطـاع والتعليـم الخـاص. حيـث يـزداد 
لقيـادة  الروبوتيـك  مجـال  فـي  المعلميـن  علـى  الطلـب  أيضـا 
إمكانـات  مـن  تسـتفيد  والتـي  الميـدان،  هـذا  فـي  البرامـج 
الروبوتيـك لإحـداث ثـورة فـي الصناعـات مـن خالل الأتمتـة. مـع 
دمج المؤسسـات للتكنولوجيا في التعليم، أصبح مستشـارو 
تكنولوجيـا التعليـم ومسـيرو التعلـم المـرن أكثـر أهميـة فـي 
لمتعلميـن  للتكيـف  القابلـة  التعلـم  تجـارب  وتسـهيل  توجيـه 
متنوعيـن. إضافـة لذلـك، يقـوم محللـو السياسـات التعليميـة 
والباحثـون بدفـع عمليـة صنـع السياسـات القائمـة علـى الأدلة 
بالتحسـينات.  والتوصيـة  التعليـم  أنظمـة  دراسـة  خالل  مـن 
الابتـكار  والتكنولوجيـة  الرقميـة  الأدوار  تقـود  عـام،  بشـكل 
الأدوار  هـذه  وتعتبـر  الخـاص،  التعليـم  قطـاع  فـي  والتحـول 
الحديـث  التعليـم  تعقيـدات  مـع  للتعامـل  ضروريـة  الناشـئة 

للمسـتقبل. المتعلميـن  وإعـداد 

سـلط فريـق عمـل القطـاع الضـوء علـى وظائف أخـرى مطلوبة 
مثــل المرشـدين الأكاديمييــن والمهنييــن، اسـتجابةً للتركيــز 
المتـزايــد علــى رفـاهيــة الطـالب مــن خـالل تقـديــم الدعــم 

التكيـف. واستراتيجيــات 

أكــد فريـــق عمـــل القطـــاع علــى أهميـــة الأدوار الوظيفيـــة 
المقيميــن،  مثــل  والاعتمــاد،  الجــودة  تقييــم  مجالــي  فــي 
وأخصائيــي الجــودة، والمراقبيــن الداخلييــن للجــودة. تُعــد هــذه 
الأدوار أساســية لضمــان تحقيــق المعاييــر بشــكل مســتمر، 
ــر  ــتمر عب ــين المس ــة التحس ــع عجل ــازات، ودف ــراف بالإنج والاعت

جميــع أنظمــة التعليــم.

كما كشفــت رؤى فريــق عمــل قطــاع التعليــم الخــاص في 
مملكــة البحريــن عــن مجموعــة متنوعــة مــن الأدوار اللازمــة 
لتقديم تعليـم عالي الجودة وتشكيـل تجارب تعلـم الطـلاب. 
بالإضافة إلى ذلك، يسلط الطلب المتزايد على الخبراء الرقميين 
الضوء على التزام القطاع بالتقدم التكنولوجي والابتكار، مما 
البحريـن وتطويـر  التعليمـي في مملكـة  التميز  يساهم في 

كوادر عاملة جاهزة للمستقبل.
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مصممو التعليم الالكتروني 

يخلق مصممو التعليم الالكتروني تجارب تعليمية مشوقة وفعالة لطلاب التعليم 
والتدريب المهني، من خلال تحليل أهداف التعلم وتصميم المناهج التي تتوافق مع 
هذه الأهداف. من خلال الاستفادة من أدوات الوسائط المتعددة والتقنيات التعليمية، 

يقوم مصممو التعليم بتطوير محتوى ديناميكي يلبي أساليب التعلم المتنوعة.

اختصاصيو التحول الرقمي

يقود اختصاصيو التحول الرقمي عملية دمج التكنولوجيا في العمليات التعليمية لتعزيز 
الكفاءة وتعزيز الابتكار. حيث يقيّمون الممارسات الحالية ويوصون بالحلول الرقمية التي 
تبسط المهام الإدارية وتحسن تجارب التدريس والتعلم. يضمن الاختصاصيون تكامل 
التكنولوجيا بسلاسة من خلال تقديم التدريب والدعم للموظفين على التقنيات الجديدة.

اختصاصيو تكنولوجيا التعليم

يعمل اختصاصيو تكنولوجيا التعليم على سد الفجوة بين التعليم والتكنولوجيا، ودعم 
المعلمين في دمج أدوات تكنولوجيا التعليم بشكل فعال في ممارساتهم التعليمية. 
حيث يقدمون فرص التدريب والتطوير المهني للمعلمين على مختلف منصات تكنولوجيا 

التعليم واستكشاف المشكلات الفنية التي قد تنشأ وإصلاحها.

 معلمو الاحتياجات
التعليمية الخاصة

يقدم معلمو الاحتياجات التعليمية الخاصة الدعم والتسهيلات الملائمة للطلاب ذوي 
الإعاقة. يتعاونون مع أولياء الأمور ومقدمي الرعاية وغيرهم من المتخصصين لتطوير 
خطط تعليمية فردية تلبي الاحتياجات الفريدة لكل طالب. يقوم معلمو الاحتياجات 
التعليمية الخاصة بتكييف طرق ومواد التدريس لضمان حصول جميع الطلاب على تعليم 

جيد وفرص للنجاح الأكاديمي.

معلمات التعليم المبكر

تكرس معلمات التعليم المبكر التنمية الاجتماعية والعاطفية والمعرفية للمتعلمين 
الصغار. إذ يخططن وينفذن أنشطة مناسبة للعمر تحفز الفضول وتعزز المهارات الأساسية 
في اللغة والتطور الحركي والتفاعل الاجتماعي. كما تضطلع معلمات التعليم المبكر 

بدور مهم في وضع الأساس للتعلم مدى الحياة والنجاح الأكاديمي.
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الشكل 3: الوظائف التي سيرتفع عليها الطلب وفقا لتوقعات فريق عمل القطاع
ملاحظة: تم ترتيب الأدوار الوظيفية أدناه أبجديا وليس حسب حجم الطلب عليها في القطاع.



نبذة عن الوظيفةالوظائف المطلوبة

 معلمو المواد المتخصصة،
 أعضاء الهيئة التعليمية،

ومدربون مهنيون

يتمتع معلمو المواد المتخصصة، وأعضاء الهيئة التعليمية، ومدربون مهنيون بالخبرة في 
مواضيع محددة أو مهارات مهنية. حيث يطرحون محتوى خاص من خلال دروس تفاعلية 
وجاذبة، كما يوفرون التدريب العملي والتجارب العملية في المجالات المهنية لتزويد 
الطلاب بالمعرفة والمهارات اللازمة للنجاح في المسارات الوظيفية التي يختارونها. إذ 
تشمل التخصصات المطلوبة التي أبرزتها فريق عمل القطاع التربية البدنية، البكالوريوس 

الدولية ومناهج شهادة الثانوية العامة الدولية والترميز والروبوتيك.

 مصممو / منسقو
المناهج الدراسية

يتعاون مصممو/منسقو المناهج الدراسية لتطوير برامج تعليمية متماسكة تتوافق مع 
المعايير والأهداف التعليمية. يقومون بإنشاء وثائق وتحديد نطاقها وتسلسلها لضمان 
التنفيذ السلس وتوافق المناهج التعليمية عبر مستويات الصفوف والمواد الدراسية.

مرشدو
يقدم المرشدون الدعم الإرشادي والتوجيه الأساسي للطلاب فيما يتعلق برفاهيتهم 
الاجتماعية والعاطفية والأكاديمية. وكذا معالجة المشكلات السلوكية والعاطفية، 

وتهيئة بيئة دعم ورعاية لتعزيز نجاح الطلاب ورفاهيتهم

أمناء مكتبات

يدير أمناء المكتبات موارد المكتبة ويعززون المعرفة بين الطلاب. فهم ينسقون مجموعات 
الكتب وينظمون مواد المكتبة ويوفرون الوصول إلى مجموعة واسعة من الموارد 
لدعم تعلم الطلاب وأبحاثهم. كما يمكّن أمناء المكتبات الطلاب من إجراء تقييم نقدي 

للمعلومات واستخدامها بفعالية.

 اخصائيو ضمان الجودة
والامتثال والاعتماد

يضطلع اخصائيو ضمان الجودة والامتثال والاعتماد بدور حيوي في ضمان جودة التعليم 
والامتثال للمعايير واللوائح. ويقومون بإجراء عمليات تدقيق وتقييم لمراقبة الممارسات 
التعليمية والحفاظ على الاعتماد. يدفع هؤلاء الاختصاصيون جهود التحسين المستمر 
لتعزيز المخرجات التعليمية وكفاءة المؤسسات من خلال تنفيذ مبادرات تحسين الجودة.
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تسليط الضوء
على أبرز المهن
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تسليط الضوء على أبرز المهن:

اختصاصي التحول الرقمي

نظرة عامة على الدور

يقود اختصاصيو التحول الرقمي عملية دمج التكنولوجيا في 
العمليات التعليمية لتعزيز الكفاءة والابتكار. حيث يقيّمون 
تبسط  التي  الرقمية  بالحلول  ويوصون  الحالية  الممارسات 
المهام الإدارية وتحسن تجارب التعليم والتعلم. يضمن هؤلاء 
الاختصاصيون التكامل السلس للتكنولوجيا وتمكين المعلمين 
من الاستفادة من الأدوات الرقمية بفعالية في ممارساتهم 
التعليمية من خلال توفير التدريب والدعم للموظفين على 

التقنيات الجديدة.

المسار والتقدم الوظيفي

فـي  الرقمـي  التحـول  لاختصاصـي  الوظيفـي  التقـدم  يبـدأ 
التعليـم الخـاص بأدوار مثـل فنـي التعليـم أو اختصاصـي دعـم 
التكنولوجيـا فـي التعليـم أو محللـي البيانات، واكتسـاب خبرة 
عملية والمساعدة في المشكلات الفنية والأدوات التعليمية. 
عند الانتقال إلى أدوار المسـتوى المتوسط، قد ينتقلون إلى 
مناصـب مثـل منسـق التعلـم الرقمـي، والإشـراف علـى دمـج 
التكنولوجيا في الفصول الدراسـية والأقسـام، أو اختصاصيو 
تكنولوجيا تعليم، حيث يتعاونون مع المعلمين لتصميم تجارب 

تعلم رقمـي فعّالة.

مع تعمق الاختصاصيين في خبراتهم، قد يتقدمون إلى مناصب 
قيادية، مثل اختصاصيي التحول الرقمي الذين يقودون مبادرات 
لتحويل التعليم والتعلم أو مستشاري تكنولوجيا التعليم 
الذين يقدمون النصائح مزودي التعليم الخاص بشأن اعتماد 
التكنولوجيا. تشمل الأدوار المتقدمة منصب مدير تكنولوجيا 
التعليــم، والإشــراف علـى إستراتيجيــة التكنولوجيــا علـى 
المستوى المؤسسي، أو رئيس قسم المعلومات، وقيادة 
رؤية التكنولوجيا وتنفيذها عبر المؤسسة التعليمية بأكملها. 
أو  الأعمال،  ريادة  مسارات  الأفراد  يختار  قد  ذلك،  من  وبدلًا 
تأسيس الشركات الناشئة في مجال تكنولوجيا التعليم، أو 
الشركات الاستشارية، أو اختيار الأدوار البحثية، والمساهمة 

في المجال من خلال الابتكار والقيادة الفكرية.

طوال مسيرتهم المهنية، يسعى اختصاصيو التحول الرقمي 
إلى التطوير المهني من خلال الحصول على شهادات في 
تكنولوجيا التعليم وإدارة المشاريع وتحليل البيانات، بالإضافة 
إلى البقاء على اطلاع على التقنيات الناشئة والتوجهات التربوية 

من خلال التعلم المستمر وفرص التواصل.
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تسليط الضوء على أبرز المهن:

معلم الاحتياجات 
التعليمية الخاصة

نظرة عامة على الدور

مخصصًا  دعمًا  الخاصة  التعليمية  الاحتياجات  معلمو  يقدم 
للطلاب ذوي الاحتياجات التعليمية الخاصة والإعاقات، كما 
الرعاية وغيرهم من  أولياء الأمور ومقدمي  يتعاونون مع 
الأخصائيين مثل معالجي النطق ومحللي السلوك لتطوير خطط 
التعليم الفردي التي تلبي الاحتياجات الفريدة لكل طالب. يقوم 
معلمو الاحتياجات التعليمية الخاصة بتكييف أساليب ومواد 
التدريس لضمان حصول جميع الطلاب على تعليم جيد وفرص 

للنجاح الأكاديمي.

المسار والتقدم الوظيفي

كمتطلــب مبدئــي للعمــل فــي هــذه المهنــة، يتوجــب علــى 
معلـــم الاحتياجـــات التعليميـــة الخاصـــة أن يحمـــل مؤهـــل 
تعليمــي مــع شــهادة تخصصيــة فــي الاحتياجــات التعليميــة 
الخاصــة. كمســار بديــل، قــد يبــدأ كأســتاذ مســاعد فــي فصــول 
ــب  ــة بجان ــرة عملي ــبا خب ــة، مكتس ــة الخاص ــات التعليمي الاحتياج
معلــم الاحتياجــات التعليميــة الخاصــة، حيــث يقــدم الدعــم 

المســتهدف للطــاب فــي مجموعــات صغيــرة.

مع تقدم معلمي الاحتياجات التعليمية الخاصة، قد يتولون 
أدواراً قيادية كمعلمين رئيسيين للاحتياجات التعليمية الخاصة، 
الموظفين  ويوجهون  القسم  عمليات  على  يشرفون  كما 
المبتدئين. تشمل مسارات التخصص أن يصبحوا متخصصين في 
التدخل السلوكي ، مع التركيز على استراتيجيات إدارة السلوك، 
أو متخصصين في التكنولوجيا المساعدة، حيث يدمجون أدوات 
التكنولوجيا لتعزيز التعلم للطلاب ذوي الإعاقات. قد يرتقي 
معلمو الاحتياجات التعليمية الخاصة إلى مناصب مثل منسقي 
التعليم الخاص/منسقي الدمج، حيث يديرون خدمات الاحتياجات 

التعليمية الخاصة على المستوى المؤسسي.

المناصـب  من  أبعـد  هـو  ما  إلى  الـدور  هذا  يتطـور  أن  يمكـن 
المؤسسية ليصبح اختصاصي إرشاد اجتماعي تربوي متخصص 
في مجال الاحتياجات التعليمية الخاصة، حيث يقدم التوجيه 

بشأن أفضل الممارسات وتطوير السياسات. بالإضافة إلى 
ذلك، قد يساهم البعض في هذا المجال كباحثين في التعليم 
الشامل، مما يدفع بالممارسات القائمة على الأدلة إلى الأمام.

يسعــــى معلمــــو الاحتياجــــات التعليميــــة الخاصــــة طــــوال 
مسيرتهـم المهنيـة إلى التطويـر المهني من خلال الحصـول 
على شهـادات في مجال التعليـم الخاص وتحليل السلـوك 
والتكنولوجيا المساعدة مع البقاء على اطلاع دائم على الأبحاث 

واستراتيجيات التدريس والتغييرات التشريعية.
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تسليط الضوء على أبرز المهن:

موجه/مدرب 
مهني متخصص

نظرة عامة على الدور

والتدريب  التعليم  قطاع  في  /المدرب  الموجه  دور  يهدف 
للطلاب.  والمعرفة  العملية  المهارات  تعليم  إلى  المهني 
هؤلاء المحترفين هم خبراء في المجال يتمتعون بسنوات 
من الخبرة، إذ يصممون ويقدمون دورات متخصصة تتماشى 
مع معايير المجال. ويقومون بإجراء جلسات تدريبية عملية، 
ويعرضون التقنيات والعمليات، ويقيمون أداء الطلاب لضمان 
التعلم الفعّال. يتعاون المدربون مع المحترفين في هذا المجال 
للحفاظ على محتوى الدورة مناسبًا. كما أنهم يشاركون في 
التطوير المهني المستمر لتعزيز مهاراتهم التعليمية ومواكبة 
التطورات في المجال. هدفهم الأساسي هو إعداد الطلاب 

لمهن ناجحة في ميادينهم المهنية.

المسار والتقدم الوظيفي

في قطاع التعليم المهني، يبدأ المسار المهني بدور موجه/ 
مدرب الذي عادة ما يكون خبيرًا في المجال ولديه عدة سنوات 
من الخبرة العملية. يجلب هؤلاء المحترفون معرفتهم العملية 
ومهاراتهم إلى الفصول الدراسية، حيث يصممون ويقدمون 

دورات تتوافق مع معايير المجال.

قد يأخذون أدوارًا قيادية متوسطة المستوى مع تقدمهم 
في حياتهم المهنية، ويصبحون منسقي برامج/ أو رؤساء 
الدراسية  المناهج  تطوير  المنصب  هذا  يتضمن  إذ  أقسام. 
والإشراف على أعضاء هيئة التدريس وضمان تلبية البرامج 
مهارات  ذلك  ويتطلب  الاعتماد.  ومعايير  المجال  لاحتياجات 

متقدمة في التعاون والتواصل وإدارة الموارد.

على المستوى المتقدم، قد ينتقل المحترفون إلى دور قيادي 
مثل مدير لمؤسسة التعليم والتدريب المهني. يكون الأفراد 
مسؤولين عن القيادة الإستراتيجية للمؤسسة في هذا الدور، 

وتحديد رؤيتها ورسالتها، وملاءمتها مع متطلبات المجال.

يسعى المحترفون في هذه الأدوار إلى التطوير المهني من 
خلال الشهادات في مجال تخصصهم أو مجالهم المهني طوال 
مسيرتهم المهنية، والانخراط في التعلم المستمر للبقاء 
على اطلاع دائم على توجهات المجال ومنهجيات التدريس، 

والتواصل مع المحترفين في مجالهم لتعزيز النمو والتطور.
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إعداد كوادر عاملة جاهزة 
لمواكبة المستقبل

فـي قطـاع التعليـم الخـاص الـذي يتغير بسرعـة اليـوم، فـإن 
تغيير العقلية أمر حاسم للمعلمين والإداريين لمواكبة أحدث 
التطورات. يتم استبدال النهج التقليدي الذي يعتمد على 
الأقدمية والعناوين الوظيفية بمنهج جديد يعتمد على التركيز 
على المهارات. للنجاح في هذا النهج الجديد يجب على المعلمين 
إعطاء الأولوية للتطوير المستمر للمهارات والتكيف لمواجهة 
التعقيدات والفرص التي توفرها التكنولوجيا، وديناميكيات 
الفصول الدراسية المتطورة واحتياجات الطلاب المتغيرة. يضمن 
تبني هذا النهج بقاء معلمين متمكنين ويمتلكون روح تنافسيه 

في قطاع دائم التطور.

إدراكًا لهذه الحاجة قامت تمكين في إطار مبادرة مهارات البحرين 
وبالتعاون مع فريق عمل القطاع بتطوير المعايير المهنية 
الوطنية ومخططات المسار المهنية خصيصًا لقطاع التعليم 
الخاص. تعتبر هذه الموارد أساسية في توضيح المسارات 
الوظيفية المختلفة المتاحة داخل القطاع على المستويين 
العمودي والأفقي. وهي توفر إطارًا واضحًا لفهم المهارات 
والكفاءات المطلوبة في مراحل وأدوار مختلفة، مما يوفر 
إرشادات لأولئك الذين يسعون إلى التقدم أو التمحور داخل 
القطاع. يمكّن هذا النهج الموظفين من اتخاذ قرارات واعية 
بشأن مساراتهم المهنية وتطويرهم المهني، مع التركيز 
على اكتساب وتطوير المهارات الأكثر قيمة واحتياجا في 
مشهد التعليم الخاص اليوم. يمكن للكوادر العاملة في مجال 
التعليم الخاص في مملكة البحرين ملاءمة أهدافهم المهنية 

الشخصية بشكل أفضل مع الاحتياجات المتطورة للقطاع من 
خلال الاستفادة من هذه المعايير والخرائط، مما يضمن وجود 

مجموعة مواهب قوية، ماهرة، وقابلة للتكيف.

يشهد قطاع التعليم الخاص حاليًا تغييرات كبيرة لتزويد الأفراد 
مدفوعًا  المستقبلية.  العاملة  للكوادر  اللازمة  بالمهارات 
بالتطورات التكنولوجية والرقمنة والشمولية وممارسات التنوع 
والمبادرات المستدامة، إذ يتم إعادة التفكير في طرق التدريس 
التقليدية. يركز قطاع التعليم الآن على التعلم الشخصي 
والتدريب المهني والنهج متعددة التخصصات. تدرك مملكة 
البحرين من خلال التزامها باقتصاد مستدام ومتنوع، أهمية 
تطوير كوادر عاملة تتمتع بالمجموعة المناسبة من المهارات 

لضمان النجاح.

يمكن تصنيف المهارات على أنها مهارات أساسية أو فنية، 
وكلاهما ضروري لبناء كوادر عاملة ناجحة وذات كفاءة. المهارات 
العامة - تعد  أيضًا باسم المهارات  الأساسية - المعروفة 
ضرورية للأداء الجيد في أي بيئة أو مؤسسة وتزداد أهميتها 
لدى أصحاب العمل. تم توثيق هذه المهارات الأساسية في 
جميع  في  تطبيقه  يمكن  الذي  الأساسية  المهارات  إطار 
الميادين. أما المهارات الفنية فهي القدرات أو المعرفة أو 
الخبرة المطلوبة لأداء مهام محددة تتعلق بالوظيفة. يمكن 
اكتساب العديد من هذه المهارات من خلال التدريب المهني 

أو برامج التعلم أو الخبرة أثناء العمل.
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إطار المهارات الأساسيّة

كان لصندوق العمل )تمكين( الأسبقية في اســـتحداث إطار للمهارات الأساسية وتطويره 
كجزء من جهود تصنيف المهارات الأوسع في المملكة. وقد تم تطوير هذا الإطار ومواءمته 
مع قائمة شاملة من المعايير وأفضل الممارسات الدولية، كما يعكس في الوقت نفسه 

الاحتياجات والتطلعات المحددة للبحرين كدولة ذات نهج تقدمي.

تساعد المهارات الأساسية على دعم عملية اكتساب مهارات التعلم والدراسة وتعزيزها، 
كما توفر الأساس اللازم للمهارات المطلوبة للاضطلاع بأدوار ووظائف محددة. والتي عادة ما 
يتم اكتسابها من خلال الخبـرة الحياتية والعملية أو من خلال برامج التعلم والتدريب المنظمة. 
وتعتبر المهارات الأساسية ضرورية لأي وظيفة أو مهنة، إذ توفر قاعدة متينة للتعلم مدى 

الحياة وبناء القدرات والمهارات الفنية اللازمة لأداء أدوار وظيفية معينة.

ويتبلور إطار المهارات الأساسية حول ثالث ركائز جوهرية، هي: الذكاء الاجتماعي، والإدارة 
الذاتية، ومهارات التحليل، والتي يساهم كل منها بدور حيوي في تشكيل كوادر عاملة 
عالية الكفاءة تتميز بالبراعة والقدرة على التكيف. ويندرج تحت كل ركيزة من هذه الركائز أربع 

مهارات أساسية تشــكل إطارا متكاملا مكونا من اثنتي عشر مهارة أساسية.
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إطار المهارات في مملكة البحرين

القدرة على إدراك الذات 
والاحتواء، إضافة الى 

المقدرة على التواصل وبناء 
علاقات تمتاز بالتعاطف 

والمصداقية والاحساس 
بمشاعر الاخرين

الذكاء الاجتماعي

القدرة على إدارة السلوكيات 
والأفكار والمشاعر بطريقة 

واعية ومنتجة

إدارة الذات

القدرة على جمع البيانات 
وتنظيمها وعرضها 

بشكل مرئي واستيعابها 
باستخدام مجموعة من 

الأدوات وتوظيف مجموعة 
من المهارات

مهارات التحليل

التواصل

القدرة على الإنصات والفهم بفاعلية، 
والتعبير عن الأفكار بشكل فعال، 

وتبادل المعلومات، وتوظيف مهارات 
التفاوض واستخدام المهارات 

الشفهية والكتابية والتواصل غير 
اللفظي عبر مجموعة من البيئات 

المختلفة.

التعاون والعمل الجماعي

القدرة على العمل بشكل جماعي 
وفعال مع شخص أو أكثر لتحقيق 

هدف مشترك، والجمع بين مجموعة 
من الخبرات والمهارات القائمة على 
تبادل الأفكار وتبادل الخبرات وتطوير 

حلول إبداعية.

المبادرة

القدرة على التفكير بشكل مستقل، 
وتحديد الفرص، والتفكير بشكل 

 إبداعي ، واتخاذ الإجراءات المناسبة
عند الضرورة دون الحاجة إلى توجيه.

إجادة القراءة والكتابة )المعرفة(

القدرة على فهم واكتساب الثقة 
والمهارات للعمل باللغة لتحديد 

 وتفسير وخلق والتواصل بفعالية
في الصيغ المكتوبة والشفوية.

التخطيط والتنظيم

القدرة على تخطيط وتنظيم 
المهام من أجل تلبية المتطلبات 

في الوقت المحدد.

التفكير الناقد

القدرة على التحليل والتفسير 
والتقييم والاستدلال والشرح 

 والتوليف والتأمل الذاتي
 في سياق إصدار أحكام منطقية

تستند إلى تسلسل منطقي من 
التفكير المستقل.

الحساب

القدرة على الفهم وامتلاك 
الثقة والمهارات للعمل بالأرقام 

باستخدام المهارات العددية 
لمعالجة وتفسير وتوصيل 

المعلومات للمساعدة في فهم 
المشكلات والتنبؤ بها وحلها.

تعزيز الشمولية

القدرة على خلق بيئة عمل وإدارة 
علاقات المجموعات المختلفة فيها، 
ضمن أطر مختلفة، من خلال السعي 
لإيجاد فهم مشترك بصرف النظر عن 
العرق، أو الدين، أو الجنس، أو العمر، 

أو الكفاءة، أو التعليم، أو الوضع 
الاجتماعي والاقتصادي.

التعاطف

 القدرة على إظهار الذكاء العاطفي
من خلال إظهار الوعي بمشاعر 

وأحاسيس الآخرين والقدرة على 
التصرف وفقا للموقف.

التكيّف

القدرة على التكيف بسهولة مع 
الأوضاع المستجدة والظروف المتغيرة 

في الحياة والعمل وتغيير الممارسات 
كلما تطلب ذلك .

المعرفة الرقميّة

القدرة على إيجاد، وتقييم، وتحليل، 
واستخدام، ومشاركة المحتوى، 

باستخدام الأجهزة الرقمية، 
وتطبيقات البرمجيات واستكشاف 

المشاكل الشائعة وحلها.

حل المشكلات

القدرة على تحديد وتقييم القضايا 
والمشكلات والاستفادة من 

الموارد المتاحة لتقييم وتوليد 
الحلول المحتملة في السياقات 

الشخصية والاجتماعية والعملية.
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المهارات الأساسية اللازمة لتحقيق النجاح في هذا القطاع

للتعلم والتطوير المستمرين،  بالإضافة إلى توفير أساس 
تلعب المهارات الأساسية دورًا حاسمًا في تحقيق النجاح في 
مكان العمل سريع التطور. تعزز المهارات الأساسية المرونة 
والابتكار والقدرة على مواجهة التحديات المتنوعة في مختلف 

السياقات. مع تقدم المحترفين في مسيرتهم المهنية، 
تزداد أهمية المهارات الأساسية وتصبح تنميتها وتطويرها 
في مقدمة الأولويات. حدد فريق عمل القطاع خمس مهارات 

أساسية هي الأكثر طلبًا عبر قطاع التعليم الخاص.

الشكل 4: المهارات الأساسية المطلوبة كما حددها فريق عمل القطاع
ملاحظة: المهارات الأساسية المدرجة أدناه ليست مرتبة حسب حجم الطلب عليها في القطاع.

التواصل

التواصل الواضح ضروري في نقل المفاهيم والتعليمات والتوقعات إلى الطلاب مما يضمن فهمهم 
للمادة. يساعد التواصل الجيد الطلاب على العمل معًا ويشجعهم على التفكير الناقد في بيئات العمل 
الجماعي  ونقاشات الفصل الدراسي. يعزز التواصل المنتظم بين المعلمين والمتعلمين الثقة ويحفز 
تقديم الملاحظات ويعالج الاحتياجات الفردية، مما يعزز بيئة التعلم بشكل أكبر. يمتد التواصل الفعال 
إلى ما هو أبعد من الفصول الدراسية التقليدية من خلال المنصات الإلكترونية ورسائل البريد الإلكتروني 
والفصول الدراسية الافتراضية، مما يدعم مبادرات التعلم الإلكتروني. تساعد مهارات التواصل أيضًا 

المعلمين والمربين في تفاعلاتهم مع أولياء الأمور لضمان التنمية الشاملة في جميع البيئات.

التعاطف

التعاطف مهارة مهمة يجب أن يمتلكها المعلمون والمربون لبناء علاقات قوية مع طلابهم. يلعب 
التعاطف أيضًا دورًا حيويًًا في إنشاء فصول دراسية شاملة حيث يشعر مختلف المتعلمون بالتقدير 
والقبول. عندما يتمكن المعلمون من التعاطف مع المتعلمين ذوي الإعاقات، فإن ذلك يقلل من العزلة 
ويعزز القبول. كما يقوي التعاطف العلاقات بين المعلم والطالب، مما يبني الثقة والانسجام الذي 
يعزز نتائج التعلم ويخلق مساحة آمنة للمتعلمين للتعبير عن أنفسهم بأريحية. يمتد التعاطف إلى 
ما بعد الفصل الدراسي، حيث يسهم في تسهيل التواصل الفعّال بين الآباء والمعلمين من خلال بناء 

الثقة وتشجيع التعاون وفهم الظروف المنزلية.

التكيف

والمواد  التدريس  في  أساليبهم  تعديل  للمعلمين  الخاص  التعليم  قطاع  في  التكيف  يتيح 
والاستراتيجيات للتعامل مع المواقف والتحديات غير المتوقعة بشكل فعال. توفر هذه المرونة 
نهجا يركز على الطالب ويستوعب احتياجات التعلم الفردية بما في ذلك احتياجات الطلاب ذوي 
الإعاقات أو الحواجز اللغوية. يتمتع المعلمون القادرون على التكيف بالمهارة في دمج التكنولوجيا 
واستخدام الأدوات الرقمية لتعزيز تجارب التعلم الشخصية والإلكترونية والحفاظ على تفاعل الطلاب. 
كما يجهزون الطلاب للكوادر العاملة المستقبلية من خلال تعزيز مهارات مثل المرونة والتكيف مما 

يساعد المتعلمين على الإبحار في سوق العمل بثقة.
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تعزيز الشمولية

يساعد تعزيز الشمولية على خلق بيئة تعلمية عادلة لجميع الطلاب بغض النظر عن خلفياتهم أو 
قدراتهم أو هوياتهم. تحتفي الفصول الدراسية الشاملة بالتنوع، وتعزز الاحترام المتبادل، وتواجه 
التحيزات، مما قد يؤدي إلى انسجام اجتماعي أفضل. يدعم هذا النهج أيضًا الصحة النفسية للطلاب، 

حيث يجعلهم يشعرون بالأمان والتقدير، مما يمكن أن يحسن مشاركتهم وأدائهم الأكاديمي.

التخطيط والتنظيم

يسمح التخطيط والتنظيم للمعلمين بهيكلة الدروس بأهداف وأنشطة وتقييمات واضحة، مما يساعد 
على خلق بيئة تعزز من تفاعل الطلاب ونجاحهم. تساعد مهارات التخطيط والتنظيم المعلمين على 
الانتقال بسلاسة بين المواضيع حيث يحد من الوقت المخصص للتعلم ويحافظ على تركيز الطلاب. كما 
تمكن المعلمين من تلبية احتياجات الطلاب المتنوعة من خلال التعليم المتمايز وتعزيز الإدماج وضمان 
حصول جميع المتعلمين على فرصة المشاركة والتفوق. بالإضافة إلى ذلك، يقوم المعلمون بتعليم 
الطلاب مهارات حياتية قيمة مثل إدارة الوقت وتحديد الأولويات وتحديد الأهداف من خلال نمذجة مهارات 
التنظيم والتخطيط. إن التخطيط والتنظيم مهمان أيضًا في الوظائف غير الأكاديمية، حيث يتيحان المعالجة 
الدقيقة وفي الوقت المناسب لمعلومات الطلاب. يتعامل المسؤولون وموظفو الدعم مع مجموعات 
كبيرة من البيانات في عملياتهم اليومية، ويخططون للاتصالات  الداخلية والخارجية وينسقون الفعاليات 

والمناسبات السنوية.

 أهم المهارات الفنية اللازمة
لكوادر عاملة تتسم بالمرونة

بناءً على الرؤى المستخلصة من الأقسام السابقة لهذا التقرير، 
يتضح أن هناك طلبًا على مهارات فنية محددة داخل قطاع 
التعليم الخاص. وتعكس هذه المهارات الاحتياجات التشغيلية 
الحالية وتتوقع متطلبات القطاع المستقبلية. يمكن أن يؤدي 
الفهم الأعمق لهذه المجالات الرئيسية إلى توجيه المحترفين 
لتحديد المهارات اللازمة أو إعادة التدريب أو مواءمة خبراتهم 

الحالية مع متطلبات القطاع.

ويتمتع المحترفون المزودون بالمهارات الفنية ذات الصلة بمكانة 
جيدة للمساهمة بشكل كبير في تطوير القطاع ودعم الأهداف 
الشاملة لمملكة البحرين. قدم فريق عمل القطاع رؤى حول 
قائمة المهارات الفنية المطلوبة حاليًا من قبل معاهد التعليم 
والتدريب الخاصة في مملكة البحرين كما هو موضح أدناه في 

الشكل 5.
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الشكل 5: فجوات المهارات الفنية كما حددها فريق عمل القطاع
ملاحظة: تم ترتيب المهارات الفنية أدناه أبجديا وليس حسب حجم الطلب عليها في القطاع.

تصميم التقييم وتنفيذه:
تصميم الاختبارات التي تتماشى مع أهداف التعلم، وتنفيذها بطريقة تقلل من التحيز والتحريف، وتفسير النتائج لإثراء 

التعليمات المستقبلية.

الاستشارة:
تتضمن الاستشارة تقديم التوجيه للطلاب حول قضاياهم الأكاديمية أو المهنية أو الشخصية. ويمكن أن يشمل أيضًا العمل 

مع أولياء الأمور والشركاء الآخرين لدعم رفاهية الطالب بشكل عام.

تحليل البيانات واتخاذ القرار القائم على البيانات:
يتضمن جمع وتحليل وتفسير البيانات المتعلقة بأداء الطلاب واستخدام هذه المعلومات لإثراء القرارات التعليمية. يمكن أن 

يساعد في تحديد الأنماط ووضع التنبؤات وتقييم فعالية الاستراتيجيات التعليمية.

المهارات البيداغوجية:
يستخدم المعلمون هذه المهارات لتسهيل التعلم. وهي تشمل تصميم دروس فعالة وتمييز التعليمات لتلبية احتياجات 

التعلم المتنوعة وخلق بيئة تعليمية إيجابية واستخدام بيانات التقييم لتحسين التعليم.

مهارات البحث:
هذه هي المهارات اللازمة لإجراء البحوث التعليمية. وهي تشمل صياغة أسئلة البحث، وإجراء مراجعات للأدبيات، وجمع البيانات 

وتحليلها، واستخلاص الاستنتاجات.

إدارة الفصل الدراسي:
يشير إلى مجموعة واسعة من المهارات والتقنيات التي يستخدمها المعلمون للحفاظ على تنظيم الطلاب وترتيبهم 

وتركيزهم وانتباههم وانتظامهم في أداء مهامهم وإنتاجيتهم الأكاديمية خلال الفصل الدراسي.

التدريب والإرشاد:
توجيه ودعم الطلاب أو المعلمين الآخرين في تطورهم المهني. يمكن أن يشمل تقديم الملاحظات وتحديد الأهداف وتقديم 

الدعم العاطفي وتبادل الخبرات.

اعتماد التكنولوجيا الناشئة وتكاملها:
يشير إلى القدرة على فهم وتبني ودمج التكنولوجيا الناشئة بشكل فعال في العملية التعليمية. وهو ينطوي على البقاء 

على اطلاع بأحدث التطورات التكنولوجية وفهم كيف يمكن أن تعزز التدريس والتعلم.

الحماية:
تشير الحماية إلى التدابير المتخذة لحماية صحة الأفراد النفسية وحقوقهم الإنسانية والتي تسمح للناس - وخاصة الأطفال 

والشباب والبالغين المعرضين للخطر - بالعيش في مأمن من الإساءة والأذى والإهمال.

المعرفة والكفاءة المهنية:
ينطوي على فهم عميق للمادة الدراسية والاستراتيجيات التربوية والسياسات التعليمية. كما يتضمن القدرة على تطبيق 

هذه المعرفة في الممارسة العملية لتسهيل تعلم الطلاب.
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البرامج والمبادرات التدريبيّة

أشـار فريـق عمـل القطـاع إلـى وجـود فجـوة كبيـرة فـي قطاع 
التعليـم والتدريـب الخـاص فـي مملكـة البحريـن. إذ تعـزز برامـج 
التدريـب جـودة التعليـم الخـاص وتلبـي احتياجات القطـاع. وقد 
أعـرب المعلمـون عن الحاجة إلـى برامج تدريبية يتـم تصميمها 
وتنفيذها وتقييمها  للتركيز على الاستراتيجيات البيداغوجية 
الحديثـة وتقنيـات إدارة الفصـول الدراسـية بمـا يتوافـق مـع 

المعاييـر الدولية.

يمكن أن يؤدي تطوير برامج التدريب المهني الشاملة إلى 
تلبية احتياجات المدربين والمقيمين وموظفي ضمان الجودة. 
بالإضافة إلى أن هناك حاجة إلى برامج تدريبية تدعم تكامل 
التعليمية،  المناهج  التكنولوجية والرقمية لإثراء  التطورات 
وتعزيز ممارسات التدريس الشاملة، وتحسين تجارب التعلم، 
وإعداد الطلاب للعصر الرقمي. يمكن لبرامج التدريب تمكين 
المعلمين من تحسين مهاراتهم محليًا، مما يجعل التدريس 
خيارًا مهنيًا أكثر استدامة وجاذبية، وتحسين الجودة الشاملة 
العالية  الكفاءة  ذوي  المعلمين  جذب  وبالتالي  للتعليم 

والاحتفاظ بهم.

أكد فريق عمل القطاع على الحاجة إلى تعزيز التنسيق والانخراط 
المستمر بين مؤسسات التعليم والتدريب وكذلك أصحاب العمل 
في مجال التعليم الخاص، لتقييم وتوسيع عروض التعليم 
والتدريب. يضمن هذا النهج الاستباقي بقاء الكوادر العاملة 
قادرة على المنافسة ومستعدة لتلبية الطلب المستقبلي 
دمج  التعليم  مقدمو  يعتمد  حيث  الخاص،  التعليم  لقطاع 
التقنيات الناشئة، وتنفيذ عمليات صنع القرار القائمة على البيانات 
وتطوير تصاميم تقييم شاملة. إلى جانب الالتزام بالتطوير 
المهني المستمر تسمح هذه التطورات لمقدمي خدمات 
قطاع التعليم الخاص بتلبية المتطلبات الحالية والاستعداد 
للتحديات المستقبلية في القطاع. يعزز هذا النهج بيئة تشجع 
البحث والابتكار وحماية جميع المشاركين في العملية التعلمية.

قد يستفيد الأفراد وأصحاب العمل أيضًا من عدد لا يحصى من 
البرامج والمبادرات التي تقدمها تمكين. تكرس تمكين جهودها 
لتعزيز مهارات وكفاءات الأفراد والشركات لتلبية المتطلبات 

المتغيرة للسوق العالمية. تقدم تمكين مجموعة من البرامج 
التي تساعد على سد فجوات المهارات وتعزيز ثقافة التعلم 
المستمر والقدرة على التكيف. حيث يقدم هذا الدعم من 
خلال مجموعة من البرامج ذات الصلة بقطاع التعليم الخاص 
التي تساهم في النمو الوظيفي الفردي وتدعم القدرة 

التنافسية الشاملة واستدامة الاقتصاد البحريني.

برامج شهادات البكالوريوس والدبلوم

بالنسبة لأولئك الذين يتطلعون إلى الخوض في قطاع التعليم 
الخاص، تشمل برامج التعليم للمعلمين مجموعة متنوعة من 
المسـارات لإعـداد الأفراد لشـغل وظائـف في التدريـس. عادة 
مـا تمتد برامـج البكالوريوس لمدة أربع سـنوات وتقدم فهمًا 
شـاملًا لمجـالات موضوعيـة محـددة إلـى جانـب اسـتراتيجيات 
بيداغوجيـة، ممـا يمكّـن الخريجيـن مـن التقـدم بطلـب للحصول 
على تراخيص التدريس. تقدم كلية البحرين للمعلمين وجامعة 
البحريـن برامج شـاملة لكل مـن المعلمين الجـدد وذوي الخبرة، 
بمـا في ذلـك الـدورات التحضيريـة الأوليـة والدرجـات الجامعية، 
وبكالوريـوس التعليـم الأساسـي وبكالوريـوس التعليـم. 
توفـر هذه البرامج أساسًـا متينًا في كل مـن معرفة المحتوى 

وأسـاليب التعليم.

هناك أيضًا برامج تمنح شهادات للمعلمين لتلبي احتياجات الأفراد 
الحاصلين على درجة البكالوريوس في مجالات غير تعليمية 
الذين يسعون إلى الانتقال إلى مجال التدريس. تركز برامج 
الدراسات العليا هذه على التدريب البيداغوجي وتزويد المعلمين 
الطموحين بالمهارات العملية والمعرفة النظرية الأساسية 

للتدريس الفعال.

بالنسبة للأفراد الراغبين في ممارسة مهنة في مجال التعليم 
المبكر، يتوفر عدد من البرامج التي تلبي على وجه التحديد 
تعليم مونتيسوري. للتأهل كأستاذ مساعد، يمكن الحصول 
على شهادة تأسيسية على مدى ما مجموعه 100 ساعة 
من محاضرات لتوفير فهم أساسي لتطوير التعليم المبكر 
ومقدمة لنظرية وممارسة مونتيسوري. وبدلا من ذلك، يمكن 
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الحصول على شهادة التعليم المبكر في نظرية ومنهجية 
مونتيسوري من خلال برنامج مدته 18 شهرًا يوفر أساسًا 
قويًًا في التعليم المبكر ومونتيسوري. يمكن لحاملو شهادة 
البرنامج بعد ذلك التسجيل في الدبلوم الدولي في برنامج 
بيداغوجيا المونتيسوري الذي يتضمن 420 ساعة من التدريس 
بعد  للمونتيسوري.  معينة  تحضيرية  مدرسة  في  العملي 
إكمال الدبلوم الدولي، يمكن للخريجين التأهل لدور معلم 

مونتيسوري رئيسي.

بالإضافة إلى ذلك، فإن الحصول على شهادة تدريس اللغة 
الإنجليزية كلغة أجنبية يُعد مفيدًا حيث يُكسب البرنامج المهارات 
اللازمة لتدريس اللغة الإنجليزية لغير الناطقين بها، مما يعالج 
الحواجز اللغوية وتعزيز التواصل الفعال في بيئات تعليمية 
متنوعة. حيث يمكن للأفراد اكتساب الخبرة والمؤهلات اللازمة 
لبدء مسيرات مهنية مثمرة في مجال التعليم من خلال هذه 

البرامج المتنوعة.

 شهادات الدراسات العليا
وبرامج التطوير المهني المستمر

تقدم برامج الدراسات العليا لمحترفي مجال التعليم الخاص 
في مملكة البحرين معرفة متقدمة ومهارات مصممة لتلبية 
متطلبات القطاع. تقدم كلية البحرين للمعلمين، بالتعاون مع 
بوسطن،  بجامعة  البشرية  والتنمية  للتعليم  ويلوك  كلية 
درجة الماجستير في التعليم في القيادة التربوية ودراسات 
السياسات. يقدم هذا البرنامج الذي يمتد لمدة عامين تعليمًا 

جامعيًا أو دورات تطوير مهني عبر الإنترنت وبأسعار معقولة.

تقدم كلية البحرين للمعلمين مجموعة متنوعة من دبلومات 
الدراسات العليا والبرامج المتخصصة. إذ تقدم كلية البحرين 
للمعلمين على سبيل المثال برنامج قيادة المعلمين وبرنامج 
القيادة المدرسية وبرنامج التعليم الخاص ووحدة للتميز في 

التدريس والقيادة.

يمكن لحاملي شهادات البكالوريوس في التعليم أو علم 
النفس أو العمل الاجتماعي اختيار التخصص في تعليم ذوي 
الاحتياجات الخاصة من خلال مجموعة متنوعة من دبلومات 
الدراسات العليا وشهادات الماجستير. تغطي هذه البرامج 
الإعاقات التعلمية والتنموية مثل التوحد والإعاقة الذهنية 

وصعوبات التعلم.
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صندوق العمل )تمكين(:
برامج دعم التوظيف

البرنامج الوطني للتوظيف

يقدم هذا البرنامج الفرصة للمؤسسات لتوظيف الكوادر البحرينية في القطاع الخاص من خلال دعم 
الأجور لمدة تصل إلى خمس سنوات. حيث يساهم ذلك في تسهيل دخول الخريجين والباحثين عن 
عمل البحرينيين إلى سوق العمل، بالإضافة لمساعدة المؤسسات في الحصول على الكفاءات التي 

تحتاجها لرفع إنتاجيتها وتحقيق النجاح.

برنامج تدريب الباحثين عن عمل
يقدم هذا البرنامج الفرصة للباحثين عن عمل الذين يتم ترشيحهم من قبل وزارة العمل الحصول على 

التدريب وبالتالي زيادة تنافسيتهم وتسهيل دخولهم لسوق العمل.

برنامج التدريب والتوظيف
يقدم هذا البرنامج الدعم التدريبي للباحثين عن عمل لاكتساب المهارات والمتطلبات الأساسية 
لسوق العمل وخلق فرص عمل مستدامة للكوادر البحرينية من خلال ربط متطلبات القطاع الخاص 

مع الكفاءات المتوفرة.

برنامج التدريب على رأس العمل
يقدم هذا البرنامج الفرصة للباحثين عن عمل لاكتساب الخبرة العملية وبناء المهارات المطلوبة لدخول 
سوق العمل، كما يتضمن البرنامج مسار مخصص للمحامين ممن تنطبق عليهم الشروط لتقديم 

دعم يتناسب مع احتياجات هذا المجال.

برنامج التلمذة المهنية

يقدم هذا البرنامج بالتعاون مع معاهد التدريب الأكاديمي والمهني،  المساعدة للمؤسسات لتوظيف 
البحرينيين كمتدربين ومنحهم فرصة الحصول على المهارات المهنية المطلوبة في مجالات متعددة 
مثل الكهرباء، واللحام، والسباكة، بالإضافة إلى التخصص في مجالات تكنولوجيا المعلومات والأمن 

السيبراني وغيرها من الوظائف المستقبلية.
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صندوق العمل )تمكين(:
برامج دعم التطوّر الوظيفي

برنامج زيادة الأجور

يهدف هذا البرنامج إلى تمكين الكوادر البحرينية من التقدم مهنياًً من خلال تقديم دعم الأجور أو 
زيادة الأجور للمؤسسات كحافز لتوظيف البحرينيين في وظائف تنفيذية في القطاع الخاص. بالاضافة 
إلى تشجيع المؤسسات على توظيف كفاءات جديدة بأجور أعلى من خلال الدعم الكامل للفرق بين 

أجورهم الجديدة وأجورهم السابقة.

برنامج توظيف القيادات
يقدم هذا البرنامج إلى تمكين الكوادر البحرينية من التقدم مهنياً من خلال تقديم دعم الأجور أو زيادة 

الأجور للمؤسسات كحافز لتوظيف البحرينيين في وظائف تنفيذية في القطاع الخاص.

برنامج دعم التدريب للمؤسسات
يقدم هذا البرنامج الدعم للمؤسسات من خلال تغطية تكاليف التدريب لتطوير مهارات مواردها 
البشرية بهدف تحسين كفاءاتها وبالتالي يساعد المؤسسات في زيادة إنتاجيتها وتحقيق النمو 

وزيادة التنافسية والاحتفاظ بالموظفين من ذوي الكفاءة.

برنامج الشهادات الاحترافية
يقدم هذا البرنامج للأفراد الفرصة لصقل مهاراتهم وتعزيز كفاءاتهم من خلال الحصول على شهادات 

احترافية معتمدة دولياً ضمن مجال خبرتهم.

برنامج التدريب العملي العالمي
يقدم هذا البرنامج الفرصة لتعزيز مهارات الكوادر الوطنية وتسريع تطورهم المهني من خلال دعم 

التوظيف وفرص العمل العالمية وذلك عبر إقامة الروابط مع الشركات العالمية المرموقة.
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الاستنتاجات 
الرئيسيّة

تتوفر مجموعة متنوعة من برامج التعليم 
 والتدريب للأفراد داخل قطاع التعليم الخاص

لتعزيز مهاراتهم وتطويرها.

يتمتـع الأفـراد العاملون قطـاع التعليم الخـاص بالعديد 
من الفـرص في مملكة البحرين لتحسـين مهاراتهم أو 
صقلهـا فـي مؤسسـات مثـل كليـة البحريـن للمعلميـن 
الأكاديميـة  الشـهادات  تـزود  إذ  البحريـن.  وبوليتكنـك 
علـى  الأساسـية  البيداغوجيـة  بالمهـارات  المعلميـن 
مسـتويات مختلفـة، بالإضافـة إلـى المهـارات القياديـة 
للمعلمين ذوي الخبرة للتقدم في مسيرتهم المهنية. 
يمكـن للمعلميـن أيضًـا العثـور علـى برامـج متخصصـة 
فـي مؤسسـات أخـرى والتـي تمكنهـم مـن توجيـه 
مساراتهم المهنية في توجهات جديدة، مثل تدريس 
اللغـة الإنجليزية كلغة أجنبيـة، والتدريب على بيداغوجيا 
المونتيسـوري، وبرامج تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة 
التـي تركـز علـى التوحـد وغيـره مـن الإعاقـات الذهنيـة 
والتعلميـة. وبدلًا مـن ذلك، يمكن للمعلميـن والإداريين 
الخاصين متابعة دراسات عليا وبرامج متخصصة لتعميق 

خبراتهـم فـي مجالاتهـم المختارة.

 يعد التعليم المبكر مجالا متناميا في
مملكة البحرين بعد توحيد استراتيجية التعليم 

المبكر تحت إشراف وزارة التربية والتعليم

يعمل توحيد التعليم المبكر تحت إشراف وزارة التعليم 
تعزيز  على   2021 عام  في  وحيدة  تنظيمية  كجهة 
التعليم الخاص في مرحلة ما قبل التعليم الأساسي 
في مملكة البحرين. يحدد إطارالمنهج الوطني للتعليم 
ومعايير  وحوكمة  واضحة  توجيهية  مبادئ  المبكر 
تعليمية ومعايير تفتيش لمؤسسات التعليم المبكر. 
ويضمن الإطار، الذي نشرته وزارة التربية والتعليم في 
عام 2024، توفير تعليم وتقييم وبيئة تعليمية متسقة 
وذات جودة عالية لجميع الأطفال الملتحقين بالحضانة 
والروضة. كما يحدد الإطار أيضًا معايير مؤهلات واضحة 
لمعلمات التعليم المبكر، ويتضمن الإطار برامج تهيئة 
لمعلمي رياض الأطفال وبرامج تمكين التدريبية، والتي 
ستوفر رؤية قيمة للأفراد الذين يفكرون في العمل في 
هذا مجال والمؤسسات التعليمية التي تطور برامج تلبي 
احتياجاته حيث يشهد القطاع طلبًا كبيرًا على معلمات 
التعليم المبكر ذوي جودة والذي يساهم في تشجيع 
الاستثمار في القطاع وزيادة فرص التوظيف والتدريب.
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 يوفر التدريب المهني فرصًا للمحترفين
 ذوي الخبرة الناجحة في مجالات معينة فرصة

 تغيير مسارهم المهني والانتقال إلى العمل
في مجال التعليم الخاص.

يكـون التدريـب المهنـي مجـالًًا يسـتحق الاستكشـاف 
بالنسبة للمحترفين الذين يفكرون في تغيير مسيرتهم 
مـن  تسـتفيد  التـي  الأدوار  فـي  سـيما  لا  المهنيـة 
مهاراتهـم وخبراتهـم الخاصـة. يمكـن للمحترفين في 
مجـالات مثـل الصناعـات التحويليـة والنقـل والخدمـات 
اللوجسـتية والهندسـة والخدمات الماليـة وتكنولوجيا 
المعلومـات والاتصـالات أن يجـدوا خبراتهـم ذات قيمـة 
عاليـة فـي أدوار مثـل المدربيـن المهنييـن ومصممـي 
التعليـم ومصممـي المناهـج واخصائيـي تكنولوجيـا 

التعليـم وأخصائيـي الجـودة.

تُعـد هـذه الخبـرة الخاصـة بمجـال محـدد ضروريـة لتطويـر 
محتـوى تدريبـي ملائـم وحديـث، والقـدرة علـى نقـل 
المهـارات العملية وتعليمها للطالب المتدربين وتعزيز 
الـذكاء  مثـل  تقنيـات  دمـج  خالل  مـن  التدريـب  تجربـة 

الاصطناعـي والواقـع الافتراضـي.

 يجب على أصحاب العمل والأفراد ترويج
 وتيسير ثقافة التعلم المستمر والتطوير

المهني لمواكبة المتطلبات المتغيرة

يعد التعلم والتطوير المستمر أمرًا ضروريًًا للمعلمين 
تهم  كفاءا لتحسين  الأكاديميين  غير  والمحترفين 
وتعميق خبراتهم في وظائفهم ومواكبة الاحتياجات 
الناشئة في قطاع التعليم الخاص. فعلى سبيل المثال، 
يتسبب دمج التقنيات الجديدة داخل الفصول الدراسية 
والتطورات الجديدة في فلسفات ومناهج التدريس 
بالفعل في إحداث تحول في المهارات التي يتطلبها 
بين  والتوافق  المستمر  التفاعل  فإن  العمل.  أصحاب 
أصحاب العمل ومؤسسات التعليم والتدريب ضروري 
لضمان تصميم برامج ذات جودة تُمكّن الموظفين من 
اكتساب المهارات مجالات مطلوبة مثل البيداغوجيات 
الحديثة، تصميم وتنفيذ التقييمات، تقنيات إدارة الفصول 
الدراسية، دمج وتبني التكنولوجيا، تحليل البيانات واتخاذ 
القرارات المستندة إليها، ومهارات الإرشاد والتوجيه. 
بشكل عام، سيساعد التعلم والتطوير المستمر الأفراد 
على البقاء على رأس احتياجات المجال والمساهمة في 

خلق بيئات تعليمية فعالة في مؤسساتهم.
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 شكر
وتقدير

نود أن نتقدم بجزيل الشكر والتقدير للمؤسسات والشركاء التالية أسماؤهم لدعمهم وإسهاماتهم القيّمة في مجموعة 
عمل القطاع لتطوير تقرير مهارات قطاع التعليم الخاص:

• كلية فاتيل البحرين الدولية للضيافة	
• مدرسة عبد الرحمن كانو الدولية	
• الجامعة الأهلية	
• مركز المشرق للتدريب	
• جامعة الأمريكية بالبحرين	
• الجامعة العربية المفتوحة	
• مدرسة بيان البحرين	
• معهد البحرين للدراسات المصرفيّة والمالية	
• معهد البحرين للتكنولوجيا	
• 	)BTC( كلية البحرين للمعلمين
• مدرسة بيكن الخاصة	
• مركز بيرلتز للتدريب	
• المدرسة البريطانية في البحرين	
• الجامعة البريطانية في البحرين	
• مدرسة بريتوس الدولية للتعليم الخاص	
• المدرسة الفرنسية الدولية في البحرين	
• أكاديمية الخليج للطيران	
• مجلس التعليم العالي	
• ليتل ستارز للحضانات ورياض الأطفال	
• مدرسة مادلين للأطفال الصغار	
• مركز ناصر للتأهيل والتدريب المهني	
• 	)Reboot01( معهد ريبوت للبرمجة
• الكلية الملكية للجراحين في أيرلندا - جامعة البحرين الطبية	
• الجامعة الملكية للبنات	
• مدرسة الشويفات الدولية	
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مسرد 
المصطلحات

التعريفالمصطلح

المهارات الأساسيّة
مزيج من المهارات الأساسيّة المطلوبة ليكون الفرد على أهبة الاستعداد للحياة والعمل في سياق 

الاقتصاد العالمي.

الرقمنة
استخدام التقنيات الرقميّة، والمعلومات والبيانات الرقميّة لإحداث تغيير في عمليات الأعمال وتعزيز 

الكفاءة والفاعلية وخلق فرص واغتنامها.

وظيفة أو مهنة يعمل فيها أعداد صغيرة حاليًا ولكن من المتوقع أن تشهد نموًا في المستقبل.الوظائف الناشئة

وظيفة مدفوعة الأجر يشغلها فرد ما.الوظيفة

مجموعة الوظائف
مجموعة من الوظائف أو المناصب التي تنطوي على العمل في المهنة الوظيفيّة نفسها وتتشارك 
المعرفة الأساسيّة والمتطلبات ذات الصلة. ويقوم هيكل مجموعة الوظائف على الوظيفة بدلًًا من 

الهيكل التنظيمي.

مجموعة محددة من المسؤوليات والواجبات المسندة إلى موظف داخل المؤسسة.الدور الوظيفي

المعايير المهنيّة الوطنيّة

مجموعة من المهارات والمعارف ومعايير الأداء المطلوبة لأدوار وظيفيّة رئيسيّة في القطاع. إذ توفر 
المعايير المهنيّة الوطنيّة إطارًا موحدًا لتعريف المهارات والقدرات، الأمر الذي يضمن أن جميع الأفراد 
العاملين في القطاع نفسه أو يمتهنون المهنة نفسها يستوفون الحد الأدنى من المعايير التي 

حددها القطاع.

تقرير مهارات القطاع
تقرير موجز يقدم لمحة عامة عن قطاع معين من خلال تحديد اتجاهاته، وتقديم بيانات حول الاقتصاد الكلي، 
وتحديد الأدوار الوظيفيّة الحالية والمستقبليّة وفجوات المهارات ذات الصلة وتقديم توصيات للمستقبل.

إطار المهارات
يوفر معلومات مثل معلومات القطاع الرئيسيّة والمهن والأدوار الوظيفيّة والمهارات الحالية والناشئة 

المطلوبة لتأدية الأدوار في القطاع المعني.

فجوات المهارات
الفرق بين المهارات المحددة )الأساسيّة والفنيّة( التي تتوقع المؤسسات أن يتمتع بها العاملون لديها 

والمهارات الفعليّة التي يمتلكها أولئك العاملون.

عدم توافق المهارات

مصطلح شامل يستخدم لوصف مختلف حالات غياب التوازن في المهارات، مثل نقص المهارات: حيث 
يتجاوز الطلب على نوع معين من المهارات المعروض من هذه المهارات لدى الكوادر العاملة؛ وفائض 
المهارات: حيث يتجاوز المعروض من الكوادر العاملة التي تتمتع بنوع معين من المهارات الطلب في 
سوق العمل؛ وزيادة المهارات: عندما يكون لدى الكوادر العاملة مهارات أكثر مما هو مطلوب لأداء 
وظيفة على النحو المناسب؛ وعجز المهارات: عندما تتمتع الكوادر العاملة بمهارات أقل مما هو مطلوب 

لأداء وظيفة على نحو مناسب.

إشراك الأطراف المعنية
هي قيام المؤسسات بإشراك جهات أخرى قد تتأثر بالقرارات التي تتخذها أو يمكنها التأثير على 

قراراتها وعملية تنفيذها.

المهارات الفنيّة
المعرفة المتخصصة والخبرات المطلوبة لأداء مهام محددة واستخدام أدوات وبرامج محددة مرتبطة 

بدور وظيفي معين.
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